
 
 
 

พว.ดร. ยุวดี เกตสัมพันธ ์
รองหัวหน้าฝ่ายการพยาบาลโรงพยาบาลศิริราช 

ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายพัฒนาคุณภาพคณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล 

 

บันทึกทางการพยาบาลมุมมองเชิงระบบ:  
ความเข้าใจพื้นฐานในการปฏิรูป 



ปัญหาเชิงวิชาชีพเกี่ยวกับบันทึกทางการพยาบาล 
• พยายามเขียนตามแนวทางท่ีองค์กรก าหนด 

• ท าให้ใช้เวลาบันทึกมาก ลงเวรช้า   

• แก้ปัญหาโดยท าบันทึกส าเร็จรูปไว้ก่อน ตามกลุ่มโรคส าคัญ 

• ต้องใช้กระดาษมาก ถ้าบันทึก online มีข้อมูลมาก  

• ปัญหาตามมา ไม่เห็นผู้ป่วยเป็นรายบุคคล 

• ไม่มีใครอ่าน นอกจากกลุ่ม AUDIT  

• 10.30 , 18.00, 0.00 น. เขียนเสร็จ 

• มีประเด็นจริยธรรมและความน่าเชื่อ 

 



พบบันทึกไม่มีคุณค่า 

• มักบันทึกข้อมูล Routine   

• ไม่เห็นเป็นรายบุคคล 

• ไม่ใช้ประโยชน์ และเชื่อมโยงข้อมูลใน
บันทึกแบบฟอร์มอื่นๆ ที่มีอยู่ 

 



  ความจ าเป็นต้องปฏิรูประบบบันทึกทางการพยาบาล 

ปัญหาบันทึกทางการพยาบาลเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นมานาน  

มีความพยายามที่จะแก้ปัญหาโดยการเปลี่ยนแปลงตามปกติ 

จ าเป็นต้องปฏิรูป คือปัญหามีมานาน แก้ไม่ได้ด้วยวิธีปกติ ต้อง
เปลี่ยนทั้งระบบและเปลี่ยนวิสัยทัศน์ของผู้ปฏิบัติและผู้น าให้
สอดคล้องกับแนวคิดที่ถูกต้องคือผู้ป่วยเป็นศูนย์กลางของระบบ
บันทึกทางการพยาบาล  

 

 



เป้า 

หมาย การ
ออกแบบ
บันทึก 

การ
สื่อสาร 

การน า
ลงสู่การ
ปฏิบัติ 

การใช้
ประโยชน์ 

ติดตาม
และการ
ปรับปรุง 

กรอบแนวคิดเชิงระบบของบันทึกทางการพยาบาล 

ผู้น า ผู้ใช้ข้อมูล: วิชาชีพ ทีมสหสาขา ทนาย  ผู้ปฏิบัติ นโยบาย 

ผ ูป่้วย 

สื่อสาร ต่อเนื่อง องค์รวม วิจัย 

แบบฟอร์ม รูปแบบการบันทึก 

แนวคิด 

ประชุม คู่มือ workshop   

น าร่อง CoP นิเทศ การจัดการ 

ดูแลต่อเนื่อง RM วิจัย CQI 

Audit close/open, 
Report,   
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มุมมองใหม:่ 
กระบวนการพยาบาล 5 ขั้นตอนและการบันทึก 

Step 2 

Step 5 

Step 1 

Step 3 

Step4 

Planning 

Outcomes 

Assessment Nursing Diagnosis 

Interventions 

Implementation 

Evaluation 

ประเมนิแรกรับและประเมนิซ ้ำ ให้กำรวนิิจฉัย/ระบุปัญหำ 

วำงแผนกำรพยำบำล 

ผลลพัธ์ 
ทีค่ำดหวงั 

กำรปฏิบตัิทีจ่ะท ำ 
เพือ่ให้ได้ผล 
ตำมเป้ำหมำย กำรปฏิบตัิทีไ่ด้ท ำแล้ว และจะท ำ 

กำรประเมนิผล/ 
ผลทีเ่กดิจำกกำรปฏิบตัิ 

A 

P 

D 

I 

E 

+ 

Goal/Outcomes 

P 

F 



 

ซ้ าซ้อน 



ซ้ าซ้อน 




