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นวตักรรม 

Innovation 

Competitiveness Sustainable success 

What  is innovation.? 

 
• ความพยายามท่ีจะท าใหดี้ข้ึนกวา่เดิม 
• การออกแบบ ( Design) 
• การประดิษฐ ์(Invention) 
• การพฒันาส่ิงใหม่(Development) 

• ผลิตภณัฑ์ ( Product) 
• การบริการ (Service) 
• กระบวนการ (Process) 
• ระบบงาน (System) 
• โครงสร้างองค์กร(Organization Structure) 
• Business Model 



Organizational Characteristics 

Organizational Characteristics that Support Creativity and Innovation 

Risk taking is 

acceptable to 

management 

Employees have 

access to 

knowledge 

sources 

Innovators are 

rewarded 

New ideas and 

new ways of 

doing thing are 

welcomed 

Information is 

free flowing 

Good ideas are 

supported by 

executive 

patrons 



Leader’s Roles When Managing Innovation 

Top – down : Leaders as managing innovation 
•   Resources : Knowledge, information, facilities, money, time 
•   Rewards : ช่วยให้รู้สกึว่าความคดิสร้างสรรค์ได้รับการสนับสนุน/การ 
     ยอมรับ /เป็นpositive feedback 
•   Goal and Vision : การท าให้สมาชกิทีมรู้ เข้าใจเป้าหมาย วสัิยทัศน์ 
     ขององค์กรช่วยให้มีทศิทางการท านวัตกรรม เกดิความร่วมมือดียิ่ง 
•   Expectations for creativity : คาดหวัง/ก าหนดผลลัพธ์ความคดิ 
     สร้างสรรค์ 
•   Autonomy: ไว้วางใจ ให้อสิระ ให้กรรมสทิธ์ิ ในงาน 
 



Leader’s Roles When Managing Innovation 

Bottom- up : Leaders as Stimulating innovation 
•  Team climate : กระตุ้นให้เกดิบรรยากาศการท างานเป็นทีมที่ดี  
        - Intellectual debate  
        - Openness 
        - Flexibility 
        - Challenge 
        - Positive relation 
•   Managing conflict : บริหารความขัดแย้งในทีมงาน 
•   Role Model : เป็นแบบอย่างที่ดีในการท างานเป็นทีม 
•   Problem solving : ใช้ประสบการณ์ ความช านาญช่วยทีมแก้ปัญหา 
•   Team composition : คัดเลือกทีมที่มีความสามารถหลากหลาย 
•   Motivation : ให้อสิระในการคดิ และใช้ดุลพนิิจ 



Model for Innovation Leadership 
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Indirect Leadership 

Influences 

direct Leadership 

Influences 

Model of direct and indirect leadership influences on the processes of innovation 



Leading Innovation 

Leading 

 

 ผูน้ าตอ้งมีทกัษะในการบริหาร
ทีมนวตักรรม 

 บุคลากรทุกระดบัตอ้งไดรั้บการ
พฒันาInnovative thinking 

skills 

Innovative thinking 

พฒันาคนโดย 

  วิเคราะห์ความถนดัเชิงอจัฉริยภาพ 

 กระตุน้ใหคิ้ดโปรเจคตามความ
ถนดั 

 สร้างการเรียนรู้ 
 ผลกัดนัใหเ้กิดการShow & Share 

 กระตุน้ใหท้ า AAR 



Culture of Innovation 

คุณลกัษณะ 7 ประการของ Culture of Innovation 

1. ทุกคนตอ้งเขา้ใจทิศทางขององคก์ร 
2. นวตักรรมเป็นประเดน็ส าคญัในองคก์ร 
3. ทีมบริหารตอ้งมี innovative thinking & innovative 

Practices 

4. ส่ือสาร จริงใจ เปิดใจ ไวว้างใจกนั 

5. ท างานร่วมกบัทีมสหสาขาอยา่งมีประสิทธิภาพ 

6. มุ่งเนน้คุณค่าของผลงานเพ่ือสร้างความผกูพนั 

7. สร้างความสมดุลของ innovative thinking กบัการน าสู่การปฏิบติั 




