


ลักษณะหน่วยงาน 

 หอผู้ป่วยสามัญ เฉพาะทาง  

 จ านวน 6 เตียง เป็นห้องแยก (Isolation  room) 

    ระบบ Positive pressure เพื่อควบคุมการตดิเชือ้ 

 

 

 

 

 



หน้าที่ของหน่วยงาน 

 หน้าที่หลักให้การดูแลรักษาพยาบาลผู้ป่วยที่ได้รับบาดเจ็บจากความร้อน
แห้ง ความร้อนเหลวลวก ไฟฟ้าช๊อต สัมผัสสารเคมี จนเกิดบาดแผลไหม้ 
และ/หรือสูดส า ลักควัน ร่วมด้วย ทุกเพศทุกวัย ซึ่ ง จัดบริการการ
รักษาพยาบาลผู้ป่วยแผลไหม้ด้วยวิธีการที่ครบวงจร (comprehensive 
care) เป็นระบบอย่างต่อเน่ือง ตัง้แต่ระยะแรกของการบาดเจ็บ ระยะฟ้ืนฟู
สภาพ และการจัดระบบการตรวจรักษาภายหลังการจ าหน่ายจาก
โรงพยาบาลด้วยแพทย์และพยาบาลผู้เช่ียวชาญ ด้วยความรวดเร็ว และ
ปลอดภัย  

     



เป้าหมายของหน่วยงาน 

          เพ่ือให้ผู้ป่วยและผู้ดูแลมีความปลอดภัยและมีผลการรักษาที่เป็นเลิศ 
มีความพึงพอใจสูงสุดต่อการบริการ มีความรู้และทักษะในการดูแลตนเอง 
สามารถกลับคืนสู่สังคมอย่างมีคุณภาพชีวิตที่ ดี อีกทัง้มีการพัฒนาด้าน
วิชาการอย่างสม ่าเสมอ จนเป็นแหล่งศึกษาดูงานของหน่วยงานอ่ืนๆทัง้
ระดับประเทศและระดับนานาชาติ เป็นต้นแบบและให้แนวทางแก่หน่วยงาน
อ่ืนๆในการดูแลรักษาผู้ป่วยแผลไหม้ 
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ทบทวนเกณฑ์การพจิารณาและตัดสินรางวัล 



เกณฑ์รางวัลดีเด่นแพลตน่ัิม 
 ได้รับรางวัลหน่วยงานดีเด่นดาวทอง หรือเหนือกว่าเป็นระยะเวลา 2 ปี 

     ที่ผ่านมาตดิต่อกัน  

 ได้รับการประเมนิคะแนนตัดสนิผ่านเกณฑ์หน่วยงานดีเด่นดาวทอง    

     ประจ าปีที่ขอรับการประเมนิ ร่วมกับ 
• ได้รับการประเมินคะแนน มากกว่าหรือเท่ากับ 4 ในข้อต่อไปนี ้
 ข้อ 1.1 หน่วยงานมีการด าเนินการที่สอดคล้องกับวิสัยทศัน์ฯ 

 ข้อ 3.2 มีการจดัระบบงานที่สอดคล้องกับระบบงานของโรงพยาบาล/คณะฯ 

               และบริบทของหน่วยงาน 

 ข้อ 4.3 มีการด าเนินการให้บุคลากรทุกระดบัมีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพหน่วยงาน/ 

              การท างานเป็นทมี 

 ข้อ 4.4 มีการด าเนินการด้านการจดัการความรู้ 

• ได้รับการประเมินคะแนน เท่ากับ 5 ในข้อต่อไปนี ้
ข้อ 3.1 กระบวนการให้บริการที่เน้นผู้ใช้บริการเป็นศูนย์กลาง 



การพฒันาคณุภาพการบริการ 



มุ่งเน้นผูป่้วยเป็นศนูยก์ลาง 

แพทย์ 

พยาบาล 

เภสัช 

จิตวิทยา
การปรึกษา 

เวชศาสตร์
ฟ้ืนฟู 

สังคม
สงเคราะห์ 



มุ่งเน้นผูป่้วยเป็นศนูยก์ลาง 

ปี 2544 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัตติัวของบุคลากรในการป้องกันกาแพร่กระจายเชือ้ 
ปี 2546 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการบรรเทาความเจบ็ปวดในผู้ป่วยแผลไหม้ขณะท าแผล 
ปี 2547 โครงการฟ้ืนฟูสมรรถนะอวัยวะส่วนที่บาดเจ็บในผู้ป่วยแผลไหม้ (โครงการดีเด่น ปี 2547) 
ปี 2550 โครงการสร้างระบบการจัดการอาการคันแผลของผู้ป่วยแผลไหม้ 
ปี 2550 โครงการกายสบายใจเป็นสุข 
ปี 2551 โครงการรักษ์สุขภาพ 
ปี 2553 โครงการวางแผนจ าหน่วยผู้ป่วยแผลไหม้ 
ปี 2553 โครงการการประเมินบาดแผลผู้ป่วยแผลไหม้ด้วยภาพถ่าย 



มุ่งเน้นผูป่้วยเป็นศนูยก์ลาง 

โครงการประเมนิบาดแผล 
ผู้ป่วยแผลไหม้ด้วยภาพถ่าย 

โครงการกายสบายใจเป็นสุข 

โครงการรักษ์สุขภาพ 



มุ่งเน้นผูป่้วยเป็นศนูยก์ลาง 

  โครงการ FAST TRACK FOR PRESSURE GARMENT SERVICE 
ร่วมกับ หน่วยตรวจเวชศาสตร์ฟ้ืนฟ ูภาควิชาเวชศาสตร์ฟ้ืนฟู 



มุ่งเน้นผูป่้วยเป็นศนูยก์ลาง 

NPO ALERT BOARD 

เคร่ืองมือวัดความดันในช่องท้อง (สายสวนศิริราช) 
นวัตกรรมดีเด่น ปี 2549 

กายอุปกรณ์กันการหดรัง้ วสชิน 1 (PVC Burn unit) 
นวัตกรรมดีเด่น ปี 2550 

แผ่นพลาสตกิบรรเทาปวด  
นวัตกรรมดีเด่น ปี 2550 

Magic hand 
นวัตกรรมดีเด่น ปี 2557 



ถอดความรู้สู่สงัคม 

 วารสารบาดเจบ็ไฟไหม้น า้ร้อนลวก 
 จัดประชุมวิชาการแผลไหม้ประจ าปี 

 หลักสูตรการพยาบาลผู้ป่วยแผลไหม้ 
     (ระยะเวลา 10 วัน ) 

 Knowledge Management 



TEAM WORK 



ผลลพัธก์ารด าเนินงาน 

การเทียบเคียงระดับนานาชาต ิ

การเทียบเคียงระดับชาต:ิUCHA 



ผลลพัธก์ารด าเนินงาน 



Top Secret 
 ได้รับการส่งเสริม  สนับสนุนจากผู้บริหารงานและความร่วมมือจาก 

     ทีมสหสาขาวชิาชีพ 

 ผู้น าท างานแบบ Proactive, Positive Thinking 

 มีเป้าหมาย และก าหนดผู้รับผิดชอบชัดเจน 

 สร้างความมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับ  

 ใช้ Siriraj KM (link-Share-Learn)& SIRIRAJ  Culture ขับเคล่ือน 

 ที่ส าคัญที่สุด คือ Team work ความร่วมแรง ร่วมใจ ของทีมสหสาขา  

     วชิาชีพและบุคลากรหอผู้ป่วยอุบัตเิหตุ 4 (Burn Unit)ที่มีความมุ่งมั่นใน 

     การพัฒนางานเพื่อศิริราชของเรา 

 การน าเสนอผลงานแสดงให้เหน็ถงึตัวตนบริบทสิ่งที่เป็นเรา 

 




