
นําเสนอโดย

การพฒันารายงานนําสง่ผลการดาํเนนิการ
SIRIRAJ TO MAHIDOL 

Interface MU Report

“วธิปีฏบิตัทิ ีเ่ป็นแบบอยา่งทีด่เีย ีย่ม” 
กระบวนการหมวด 6. การจดัการกระบวนการ 

คณะแพทยศาสตรศ์ริริาชพยาบาล
นางสาวจฑุามาศ  เกดิสาสน ์   ฝ่ายการคลงั
นางอารณีุ  เจย้เปลีย่น  ฝ่ายการคลงั
นางสาวนศุรา อนิหน ู              ฝ่ายสารสนเทศ

คณะแพทยศาสตรศ์ริริาชพยาบาล

Presenter
Presentation Notes
สวัสดีคะ งานงบประมาณ ฝ่ายการคลัง และฝ่ายสารสนเทศ คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล 
ขอนำเสนอ “การพัฒนารายงานนำส่งผลการดำเนินการ SIRIRAJ TO MAHODOL”  FAST INTERFACE MU REPORT 
โดยมีทีมร่วมจัดทำ 3 ท่านด้วยกัน 
ประกอบด้วย ดิฉันนางสาวจุฑามาศ เกิดสาสน์ และนางอารุณี เจ้ยเปลี่ยน  จากฝ่ายการคลัง และนางสาวนุสรา อินหนู จากฝ่ายสารสนเทศคะ
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หัวขอนําเสนอ

หวัขอ้นําเสนอ
1 บทสรปุของผูบ้รหิาร
2 ขอ้มลูเกีย่วกบัองคก์รและหน่วยงาน
3 การเรยีนรูค้วามตอ้งการและความคาดหวงั ของ "ลกูคา้ของกระบวนการทีนํ่าเสนอ”
4 กระบวนการและวธิปีฏบิตัใินอดตี 
5 กระบวนการและวธิปีฏบิตัทิีไ่ดป้รับปรงุใหม ่
6 การวดัและวเิคราะหค์ณุภาพของผลการทํางาน และประโยชนท์ีไ่ดรั้บ
7 ปัญหา อปุสรรค และแนวทางในการแกไ้ข
8 ความทา้ทายตอ่ไป 
9 ปัจจัยแหง่ความสําเร็จ และความยั่งยนื
10 เอกสารอา้งองิ

Presenter
Presentation Notes
โดยมีหัวข้อในการนำเสนอ ทั้งหมด 10 หัวข้อ  ดังนี้



ปจัจบุนัใชเ้วลา 1 ชม.
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1.บทสรุปของผูบริหาร

เรยีกดขูอ้มลูการบรหิารงบประมาณ                                          
จากรายงาน Report  Painter

SAP System

สิน้สดุ

นําสง่ขอ้มลูไปยงัมหาวทิยาลัยมหดิล
(Interface Data)

1

5

Go live เม.ย. 61
เริม่ตน้

สดัสว่น = 100%

สดัสว่น = 98%

สดัสว่น = 2%

Interface  System

Lean 
Process

Easy 
Report

ทาํงานแทนกนัได้
ปฏบิตังิานไดถ้กูตอ้งรวดเร็ว     

Ke
y 

Su
cc

es
s 
Fa

ct
or

ก.ค. 54- ม.ีค.61
Link
Share
Learn

Security : 
Create/Change 

Mapping 

มาตรฐานระบบ
เทคโนโลยสีากล  

ISO 27001 

กระบวนการ
จดัการความรู ้

Human Error

Mapping Error

Template Error

Calculate Error

ผลักดันกระบวนการ2-4
ใหทํ้าโดย Report Painter

เดมิ

15%

อดตีใชเ้วลา 3-5 วนั

Presenter
Presentation Notes
หัวข้อที่ 1 บทสรุปผู้บริหาร




ปรชัญา ความสําเร็จทีแ่ทจ้รงิอยูท่ีก่ารนําความรู ้ 
ไปประยกุตใ์ชเ้พือ่ประโยชนส์ขุแกม่วลมนุษยชาติ
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2. ขอมูลเกี่ยวกับองคกรและหนวยงาน

มกีารจัดการดา้นงบประมาณ  
การเงนิ การบญัช ี การบรหิารลกูหนี ้ 
และการวเิคราะหต์น้ทนุ 
ทีไ่ดม้าตรฐานโปรง่ใส  ตรวจสอบได ้
รวมทัง้มกีารพัฒนาบคุลากร
และเทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งตอ่เนือ่ง

ปณธิาน 
จะผลติบณัฑติ ใหบ้รกิารทางการแพทยแ์ละสาธารณสขุและคน้ควา้วจัิย 
เพือ่สรา้งและพัฒนาองคค์วามรูแ้ละวทิยาการอยา่งตอ่เนือ่ง 
โดยยดึประโยชนส์ขุของประชาชนทกุระดบัเป็นจดุมุง่หมายสงูสดุ

เป้าหมาย ฝ่ายการคลงั/ฝ่ายสารสนเทศ

Presenter
Presentation Notes
หัวข้อที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับองค์และหน่วยงาน
คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มีปรัชญา  ที่ว่า “ความสำเร็จที่แท้จริงอยู่ที่การนำความรู้ ไปประยุกต์ใช้เพื่อประโยชน์สุขแก่มวลมนุษยชาติ”
ปนิธาน  “เพื่อสร้างและพัฒนาองค์ความรู้และวิทยาการอย่างต่อเนื่อง ”
และเป้าหมาย ของฝ่ายการคลังและฝ่ายสารสนเทศ 
ที่มีส่วนร่วมในการจัดการด้านงบประมาณ ได้มาตรฐานโปร่งใส  ตรวจสอบได้ �รวมทั้งมีการพัฒนาบุคลากรและเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง



มหาวทิยาลยัมหดิล

ผูบ้รหิาร

ศนูย์
การแพทย์
กาญจนา

ภเิษก

หนว่ยงาน
สนบัสนนุ
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3. การเรียนรูความตองการและความคาดหวัง
ของ "ลูกคาของกระบวนการที่นําเสนอ" 

ขอ้มลูถกูตอ้ง ครบถว้น 
ทนัเวลา เชือ่ถอืได ้

ใชป้ระกอบการวางแผนในอนาคต

One Report : One Stop Service
Report Painter แสดงขอ้มลู

การบรหิารงบประมาณทกุมมุมอง

นําสง่ขอ้มลูผลการดาํเนนิการ
ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน
ของรปูแบบทีก่าํหนด

ความคาดหวงักลุม่ลกูคา้ วธิกีารประเมนิ/ ผลลพัธ ์

สง่ขอ้มลูไปยัง
มหาวทิยาลยัมหดิล
ทนัตามกาํหนด 

(สง่ขอ้มลูทัน ทกุวันที ่10 ของเดอืนถัดไป)

มหาวทิยาลยัมหดิล
ผูบ้รหิารและหน่วยงานภายในและ
ภายนอกมคีวามพงึพอใจในขอ้มลู

และความพงึพอใจในการใชร้ายงาน

ประเมนิความพงึพอใจผูใ้ชง้าน 
คะแนนเต็ม 5 เป้า >4 ได ้4.5

กลุมลูกคา

ท่ีวิเคราะหและ

จัดทําขอมูล

กลุมลูกคาที่

พิจารณาขอมูล

1

2

ภายใน

ภายนอก

ภายนอก

ภายใน

Presenter
Presentation Notes
หัวข้อที่ 3  การเรียนรู้ความต้องการและความคาดหวังของ "ลูกค้าของกระบวนการที่นำเสนอ“
กลุ่มลูกค้า  มีจำนวน 2 กลุ่ม ประกอบด้วย 
กลุ่มที่ 1  : กลุ่มลูกค้าที่วิเคราะห์และจัดทำข้อมูล ประกอบด้วย ภายใน ได้แก่หน่วยงานสนับสนุน และภายนอก ได้แก่  ศูนย์การแพทย์กาญจนาภิเษก
กลุ่มที่ 2  : กลุ่มลูกค้าที่พิจารณาข้อมูล ประกอบด้วย ภายใน ได้แก่ผู้บริหารและภายนอก ได้แก่  มหิดล

ความคาดหวังภาพรวม ของกลุ่มลูกค้า แบ่งออกเป็น 3 ข้อหลัก คือ
1. มีความคาดหวังว่าในการจัดทำรายงานนำเสนอต่างๆนั้น ไม่ต้องเรียกดูจากหลายๆรายงาน เพื่อให้ได้มาของข้อมูล เรียกว่า One Report  : One Stop Service
2. นำส่งข้อมูลผลการดำเนินการให้เป็นไปตามมาตรฐานของรูปแบบที่กำหนด
และความคาดหวังสูงสุดของทุกกลุ่มลูกค้า คือ ข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา เชื่อถือได้ ใช้ประกอบการวางแผนในอนาคต 

วิธีการประเมินและผลลัพธ์
กลุ่มลูกค้ามีความพึงพอใจในข้อมูลและไม่มีการแก้ไขข้อมูล รวมทั้งความพอใจในการใช้งาน 
โดยคะแนนเต็ม 5 ตั้งเป้าไว้ที่ มากกว่าหรือเท่า 4 ซึ่งผลที่ทำได้อยู่ที่ 4.5 
และสามารถนำส่งข้อมูลไปยังมหิดลได้ทันตามกำหนด






การดาํเนนิงานในอดตี (3-5 วนั) ข ัน้ตอนการทํางาน Report Painter
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budget

Actual

Available

Calculate

Master Data
(SAP Code)

Execute

One to One

Standard  
Table Mapping

(SAP  & MU Code)

Standard   SAP

Fund  : 43 Record Mapping 
Functional area  : 80 Record Mapping 
Commitment item : 576 Record Mapping 

---------------------------------------------------
Total  :   699 Record Mapping  

1.2

Report Painter :  Display SAP Code  Only
1.3

1.1

4. กระบวนการและวิธีปฏิบัติในอดีต 
(ระยะเวลาดาํเนนิการ 
เร ิม่ต ั�งแต ่ก.ค. 2554 – ม .ีค. 2561)



4. กระบวนการและวิธีปฏิบัติในอดีต (3-5 วัน) 

สวนท่ี 1 : Note เง่ือนไขตางๆเพื่อเตือนความจํา    

สวนท่ี 2 : การใชสตูรเพือ่แยกคอลัมนโครงสรางการบรหิารงบประมาณและกําหนดเง่ือนไขในการแปลงคา  เชน สูตร excel  เชน LEFT , IF(LEFT เปนตน  และ  Vlook Up

Non 

interface Link Fund Link FA
Fund FA SupCI CI Fund/FA/SupCI/CI amount

SAP MU SAP MU SAP MU SAP MU SAP budget Actual Available

ใชสําหรับOne to many Code & text Code & text Code & text Code & text total xx YY xx

•Interface

•Non Interface
A AA B BB C CC D DD

A

B

C

D

xx

xx

xx

xx

YY

YY

YY

YY

ZZ

ZZ

ZZ

ZZ

ปญหาท่ีพบ

ไมมีขอมูล MU Code และ  Pivot table ไดแตไมคลองตัวในการวิเคราะห

ขอมูลแยกตาม FA , Sup CI และ CI ได

Structure : Report Painter (แบบยอ) : 5 นาที

New Structure Report Painter : User Modify Excel (แบบยอ)

1

2
3

(อธิบายเพิ่มเติมในขั้นการการทํางานโดย Excel)

4

5

นําขอ้มลู Pivot Table จัดรปูแบบตาม  Template  ทีม่หาวทิยาลัยมหดิลกําหนด

นําสง่ขอ้มลูไปยังมหาวทิยาลัยมหดิล  (Interface Data) :  15 นาที

(อาจจะไมใชสูตรที่ยาก แตสําหรับคนที่ไมมีประสบการณก็ถือวายากอยูดี)

- - (ตองศึกษาหลักเกณฑ เขาใจเงื่อนไข  และมีความเขาใจเปนอยางดี เพื่อตอยอดวิธีคิดที่ตอบโจทย) - -

SAP System 5%

Microsoft  Excel 73%

Microsoft  Excel 20%

Interface  System 2%

Presenter
Presentation Notes
ตัวอย่าง master data excel และ standard table mapping ที่ได้เคยมีการใช้งานและพัฒนาต่อยอด



4. กระบวนการและวิธีปฏิบัติในอดีต (3-5 วัน) 
(อธิบายเพิ่มเติมในขั้นการการทํางานโดย Excel)

การใชสูตรเพื่อแยกคอลัมนโครงสรางการบริหารงบประมาณและกําหนดเง่ือนไข

ในการแปลงคา  เชน MID , LEFT , IF(LEFT เปนตน 
Structure : Report Painter1

ปญ
หา

ที่พ
บ

ไม
มีข

อมู
ล 

M
U

 C
od

e 
แล

ะ 
 P

iv
ot

 t
ab

le
 ได

แต
ไม

คล
อง

ตัว

ใน
กา

รวิ
เค

รา
ะห

ขอ
มูล

แย
กต

าม

1 column

2

3

และ  Vlook Up

เพิ่ม 8 column

เพิ่ม 8 column

4 นําขอ้มลู Pivot Table จัดรปูแบบตาม  Template  ทีม่หาวทิยาลัยมหดิลกําหนด

5 นําสง่ขอ้มลูไปยังมหาวทิยาลัยมหดิล  (Interface Data)

Presenter
Presentation Notes
ตัวอย่าง master data excel และ standard table mapping ที่ได้เคยมีการใช้งานและพัฒนาต่อยอด



4. กระบวนการและวิธีปฏิบัติในอดีต 

Table  Mapping
ZFI_AP_FUND

Table  Mapping
ZFI_AP_FA

Table  Mapping
ZFI_AP_COMITM

Fund Functional Area Commitment Item
Master Mapping Excel

• ในระบบ SAP มรีายงาน Master Data ทีแ่สดงในรปูแบบ SAP Code อยูแ่ลว้
• แตข่าด  Master Data  เพือ่ใชใ้นการอา้งองิการแปลงคา่ (Mapping) SAP Code  กบั MU Code

• นัดประชมุหารอืกบั IT ศกึษาหลักเกณฑ ์Mapping เพือ่หาแนวทางในการ สรา้ง Table  Mapping ในระบบ SAP 

(อธิบายเพิ่มเติมในขั้นการการทํางานโดย Excel)

Presenter
Presentation Notes
เนื่องจาก standard table mapping ไม่รองรับการแปลงค่าแบบ one to many 
ดังนั้น ผู้ใช้งานจึงพัฒนาต่อยอด master mapping excel ขึ้น โดยมีการสร้างเงื่อนไขเพิ่มเข้าไป 
เพื่อให้รองรับการแปลงแบบ one to many  โดยต้องพิจารณารหัสแผนงานโครงการและหมวดรายจ่ายเพิ่มเติม 
เพื่อให้แยกข้อมูลและนำส่งตามกองทุนที่มหิดลกำหนดได้ถูกต้อง




• พัฒนา  Master Mapping ขึน้มาใหม ่ ในรปูแบบของ Microsoft Excel เพือ่ใชใ้นการอา้งองิการแปลงคา่ (Mapping) ทีส่ามารถรองรับ
รปูแบบการ Mapping ทัง้ 2 แบบ คอื  แบบ One to One และแบบ   One to  Many

สรา้งเงือ่นไขพเิศษเพือ่รองรับการแปลงคา่ One to  Many

4. กระบวนการและวิธีปฏิบัติในอดีต 

รหสัแผนงาน/โครงการ

รหสัหมวดรายจา่ย

(อธิบายเพิ่มเติมในขั้นการการทํางานโดย Excel)

Presenter
Presentation Notes
เนื่องจาก standard table mapping ไม่รองรับการแปลงค่าแบบ one to many 
ดังนั้น ผู้ใช้งานจึงพัฒนาต่อยอด master mapping excel ขึ้น โดยมีการสร้างเงื่อนไขเพิ่มเข้าไป 
เพื่อให้รองรับการแปลงแบบ one to many  โดยต้องพิจารณารหัสแผนงานโครงการและหมวดรายจ่ายเพิ่มเติม 
เพื่อให้แยกข้อมูลและนำส่งตามกองทุนที่มหิดลกำหนดได้ถูกต้อง




การดําเนนิงานในอดตี (3-5 วัน) กระบวนการพัฒนา การดําเนนิงานในปัจจบุนั ( 1 ชัว่โมง)

Lean Process Easy Report

เพือ่ลดโอกาสในการเกดิขอ้ผดิพลาด
ในการทํางานใหเ้ป็นศนูย์

สามารถทํางานแทนกนัไดแ้ละ
ปฏบิตังิานไดอ้ยา่งถกูตอ้งรวดเร็ว

Set 
ZERO

Human Error

Mapping Error

Template Error

Calculate Error

Link
Share

Learn

security : 
Create/Change 

Mapping 

เฉพาะผูม้สีทิธิเ์ทา่นัน้ 
(กําหนดสทิธิโ์ดย 

Siriraj IT)

มาตรฐานระบบ
เทคโนโลยสีากล  

ISO 27001 

กระบวนการ
จัดการความรู ้

Development
Report Painter

Customize
Table Mapping

• Table Mapping 
Superior  CI MU

•Special Mapping 
Condition MU

•None Interface 
Condition

คณะแพทยศาสตรศ์ริริาชพยาบาล 11

5. กระบวนการและวิธีปฏิบัติที่ไดปรับปรุงใหม 
สรปุวธิปีฏบิตัอิดตี-ปรบัปรงุใหม ่

(ระยะเวลาดาํเนนิการ  เร ิม่ เม.ย. 2561 – ปจัจบุนั)
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5. กระบวนการและวิธีปฏิบัติที่ไดปรับปรุงใหม

ข ัน้ตอนการทาํงานของ Report Painter

Budget

Actual

Available

Calculate

Master Data
(SAP Code)

Execute One to One

Standard  
Table Mapping

(SAP  & MU 
Code)

Fund  : 43 Record Mapping 
Functional area  : 80 Record Mapping 
Commitment item : 576 Record Mapping 
---------------------------------------------------

Total  :   699 Record Mapping  

Customize Table 
Mapping

(SAP  & MU Code)
One to Many
Non Interface

25%

177 Record Mapping  

1.2

1.3

1.1

1.4

75%

:  Display  SAP Code  & 
MU Code

Tab  “ Display  Option” ใหเ้ลอืก
-------------------------------------------
• SI format  แสดงขอ้มลูรปูแบบ SAP Code
• MU format แสดงขอ้มลูรปูแบบ MU Code เพือ่ใหแ้สดงขอ้มลู 
Template สําหรับ Interface ขอ้มลู

• Table Mapping Superior  CI MU
•Special Mapping Condition MU
•None Interface Condition

Standard   SAP

ปจัจบุนัใชเ้วลา 1 ชม.
(ขยายผลการพัฒนา Report Painter)

Presenter
Presentation Notes
หัวข้อที่ 5 กระบวนการและวิธีปฏิบัติงานที่ได้ปรับปรุงใหม่
มีการพัฒนา customize table mapping เพื่อให้แสดงข้อมูลการแปลงค่าแบบ one to many ใน report painter ได้




รปูแบบของรายงานในอดตี รปูแบบของรายงานทีพ่ฒันาในปจัจบุนั
ดําเนนิการ Export รายงานในรปูแบบของ Microsoft Excel แลว้ดําเนนิการ 
Mapping เพือ่ใหข้อ้มลูแสดงในรปูแบบของรหสั MU Code

1. Special  Table  Mapping ในการแปลงคา่
2. ตาราง Mapping เพือ่กําหนดเงือ่นไขรายการทีไ่มต่อ้งการ Interface 
3. รายงานทีส่ามารถเลอืกใหแ้สดงไดท้ัง้รหสั SAP Code และ MU Code

1 2

3

5. กระบวนการและวิธีปฏิบัติที่ไดปรับปรุงใหม 
(ขยายผลการเพิ่มเงื่อนไขในการ Mapping)



1

2ตาราง Mapping เพือ่กําหนดเงือ่นไขรายการทีไ่ม่
ตอ้งการ Interface 

ตาราง Mapping ในการแปลงคา่

ตวัอยา่ง ตาราง Mapping ใน Report  Painter

5. กระบวนการและวิธีปฏิบัติที่ไดปรับปรุงใหม 
(ขยายผลการเพิ่มเงื่อนไขในการ Mapping)



5. กระบวนการและวิธีปฏิบัติที่ไดปรับปรุงใหม 

ตวัอยา่ง หนา้รายงานทีพ่ฒันาจากรายงานเดมิ
กอ่นพฒันา แสดงในรปูแบบ SAP Code อยา่งเดยีว 

หลงัพฒันา แสดงในรปูแบบ SAP Code และ MU Code

นําขอ้มลูไปจดัรปูแบบการนําเสนอ ตามความเหมาะสม เพือ่ใหง้า่ยตอ่การเขา้ใจ และการนําเสนอ

รปูแบบในอดตี

รปูแบบทีพ่ฒันาใน Report Painter



ตวัอยา่ง หนา้รายงานทีแ่สดงในรปูแบบตาม template 
ทีม่หาวทิยาลยัมหดิลกาํหนด โดยทีส่ามารถนําไปสง่ขอ้มลู

ผา่นระบบ Interface ไดเ้ลย

5. กระบวนการและวิธีปฏิบัติที่ไดปรับปรุงใหม 



ตวัวดั/ตวัชีว้ดัสาํคญั
(PI/KPI)

เป้าหมาย 
(Target)

ผลลพัธก์ารดาํเนนิการ (ปีงบประมาณ)

กอ่นเร ิม่
โครงการ

หลงัดาํเนนิการโครงการ
2017

(ต.ค. 16 –
ก.ย. 17)
12 เดอืน

2018 2019
(ต.ค. 18 –
ก.ย. 19)
12 เดอืน

(ต.ค. 17 –
ม.ีค. 18)
6 เดอืน

( เม.ย. 18 –
ก.ย. 18)
6 เดอืน

1. ปรบักระบวนการการจดัทาํ
ขอ้มลูจาก  Manual  เป็น 
System

System = 100%
Manual -

System  7%
Manual 93%

System  7%
Manual 93%

System  7%
Manual 93%

System 100%
Manual -

System 100%
Manual -

2. ลดกระบวนการและระยะเวลาใน
การจดัทาํขอ้มลู 1 วนั 5  วนั 3 วนั 4 ช ัว่โมง 3 วนั 1 ช ัว่โมง 1 ช ัว่โมง

3. พฒันา Report Painter ให้
รองรบัและแสดงขอ้มลูการแปลง
คา่ (Mapping) ไดท้กุกรณี

100%
0% 0% 0%

100% 100%Report Painter ไมร่องรบัการ Mapping
(ทําการ Mapping ใน Excel) 

4. อตัราการเกดิ Error จากการ
นําสง่ขอ้มลูผา่นระบบ Interface Error = 0%

15% 8% 5%
0% 0%ปรบัแกไ้ข ใหต้รงตามรปูแบบทีก่าํหนด 

แลว้ทําการ Upload ใหมอ่กีคร ัง้
5. ความพงึพอใจของผูใ้ชง้าน 
(SIRIRAJ และ GJ) ≥4 NA NA NA 4.5

17

6. การวัดและวิเคราะหคุณภาพของผลการทํางาน 
และประโยชนที่ไดรับ

คณะแพทยศาสตรศ์ริริาชพยาบาล
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6. การวัดและวิเคราะหคุณภาพของผลการทํางาน 
และประโยชนที่ไดรับ (ขยายผลแบบประเมิน)

กลุม่ลกูคา้ ผูป้ฏบิตังิาน จาํนวน 4 ทา่น   / กลุม่ลกูคา้ มหดิล 1 ทา่น

Target

Part 1

Part 2

Part 3
MAHIDOL

MAHIDOL

MAHIDOL
Part 1 :  ความพึงพอใจในการใชรายงานในระบบ SAP

Part 2 : ความพึงพอใจดานประสิทธิภาพและความถูกตองของขอมูล

Part 3 :  ความพึงพอใจการนําสงขอมูลรายเดือน(ประเมินเฉพาะมหาวิทยาลัยมหิดล)

4.50 
4.25 

4.50 
4.50 
4.50 

5.00 
4.50 
4.50 
4.50 

4.00 

 -  1.00  2.00  3.00  4.00  5.00

ทา่นมคีวามพงึพอใจตอ่รายงานในภาพรวม
ชว่ยลดกระบวนการทํางานทีซ่ํ้าซอ้น  ( Lean Process)

ความสะดวกในการเขา้ใชง้าน ระบบใชง้านงา่ยและไมซ่บัซอ้น
ความเป็นปัจจบุนั / ความน่าเชือ่ถอืของขอ้มลู

ประสทิธภิาพและความรวดเร็วในการตอบสนองของระบบ
ขอ้มลูมคีวามถกูตอ้งสมบรูณแ์ละครบถว้น

ขอ้มลูมปีระโยชนต์อ่ผูใ้ชง้าน
ลดขอ้ผดิพลาดในการแปลงคา่ (mapping) 

สามารถคน้หาและเขา้ถงึขอ้มลูทีต่อ้งการในชว่งเวลาอนัสัน้
นําสง่ขอ้มลูทันตามระยะเวลาทีกํ่าหนด

คะแนนความพงึพอใจ : คา่เฉลีย่ภาพรวมที่ 4.50  

คณะแพทยศาสตรศ์ริริาชพยาบาล
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6. การวัดและวิเคราะหคุณภาพของผลการทํางาน 
และประโยชนที่ไดรับ

Report Painter แสดงขอ้มลูการบรหิารงบประมาณทกุมมุมอง                       
ไมต่อ้งเรยีกดขูอ้มลูจากหลายๆรายงาน  เพือ่ใหไ้ดม้าซึง่ขอ้มลู  
ทีถ่กูตอ้ง ครบถว้น ทนัเวลา  และเชือ่ถอืได ้
(One Report : One Stop Service)

• ปรับเปลีย่นการทํางาน Manual เป็น System 100%
• ลดระยะเวลาการทํางานจาก  3-5 วนั  เหลอื1 ชัว่โมง
• ลดอตัราการเกดิขอ้ผดิพลาดTemplate Error เป็นรอ้ยละศนูย์
• สว่นงานนําสง่ขอ้มลูถกูตอ้งและทันระยะเวลาทีม่หาวทิยาลัยมหดิลกําหนด
และเพือ่ลดขอ้ผดิพลาดของขอ้มลูทีจ่ะสง่ผลตอ่ภาพรวมของผลการดําเนนิงาน
ของมหาวทิยาลัยมหดิล 

การนําบทเรยีนการใช ้Report Painter จดัทาํคูม่อื
การใชง้านทีเ่ป็นมาตรฐานไปใชก้บัโครงการอืน่ๆทีม่ี
การใชง้านระบบ SAP Fund Management Module ในการบรหิาร
งบประมาณ เชน่ ศนูยก์ารแพทยก์าญจนาพเิษก ,ศนูยว์จัิยคลนิกิศริริาช 
SICREST (S009) และโครงการศนูยอ์ืน่ๆของคณะฯ FAST
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6. การวัดและวิเคราะหคุณภาพของผลการทํางาน 
และประโยชนที่ไดรับ(ขยายผลรายงานที่นําเสนอ)

มกีารกาํหนดรปูแบบ
ทีแ่นน่อน

จากกลุม่ลกูคา้

จดัรปูแบบการ
นําเสนอ ตามความ

เหมาะสม 
ปรบัเปลีย่นรปูแบบ

การนําเสนอ   เพือ่ให้
งา่ยตอ่การเขา้ใจ และ

การนําเสนอได้

ผูป้ฏบิตังิานงานวเิคราะหค์วามตอ้งการ
และเลอืกใชร้ายงานทีเ่หมาะสม

Interface MU Report

• เปิดเผยตอ่สาธารณะ (Internet)
• ไมเ่ปิดเผย (Intranet)
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6. การวัดและวิเคราะหคุณภาพของผลการทํางาน 
และประโยชนที่ไดรับ(ขยายผลรายงานที่นําเสนอ)

มกีารกาํหนดรปูแบบ
ทีแ่นน่อน

จากกลุม่ลกูคา้

จดัรปูแบบการ
นําเสนอ ตามความ

เหมาะสม 
ปรบัเปลีย่นรปูแบบ

การนําเสนอ   เพือ่ให้
งา่ยตอ่การเขา้ใจ 

และการนําเสนอได้

ความถี ่: รายเดอืนนําสง่ขอ้มลูผลการดาํเนนิงาน



จดัรปูแบบขอ้มลูการบรหิารงบประมาณ
เพือ่เปิดเผยขอ้มลูตอ่สาธารณะ ลงเว็บไซตค์ณะฯ (ความถี ่: รายปี)

22คณะแพทยศาสตรศ์ริริาชพยาบาล

6. การวัดและวิเคราะหคุณภาพของผลการทํางาน 
และประโยชนที่ไดรับ(ขยายผลรายงานที่นําเสนอ)

รายปี



จดัรปูแบบการนําเสนอ ตามความเหมาะสม 
ปรบัเปลีย่นรปูแบบการนําได้ เพือ่ใหง้า่ยตอ่การเขา้ใจ และการนําเสนอ (ไมเ่ปิดเผย)
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6. การวัดและวิเคราะหคุณภาพของผลการทํางาน 
และประโยชนที่ไดรับ(ขยายผลรายงานที่นําเสนอ)

นําเสนอขอ้มลุการบรหิารงบประมาณ
• รายงานทีนํ่าเสนอในทีป่ระชุมงบการเงนิ
รปูแบบ Power Point ความถี ่ : นําเสนอรายเดอืน
• นําเสนอในทีป่ระชุมเศรษฐกจิ

เทยีบกบัตวัชีว้ดัที ่Benchmark 
กบักรมบญัชกีลาง

อตัราการใชง้บ?

? อตัราการกอ่หนีผ้กูพนังบลงทนุ?

งบประมาณมเีพยีงพอม ัย้?

แนวโนม้การใชง้บประมาณรายเดอืน?
งบบคุลากร งบดําเนนิงาน งบลงทนุ ฯลฯ

รายเดอืน

การเพิม่/โอน งบประมาณ?



จดัรปูแบบการนําเสนอ ตามความเหมาะสม 
ปรบัเปลีย่นรปูแบบการนําได้ เพือ่ใหง้า่ยตอ่การเขา้ใจ และการนําเสนอ (ไมเ่ปิดเผย)
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6. การวัดและวิเคราะหคุณภาพของผลการทํางาน 
และประโยชนที่ไดรับ(ขยายผลรายงานที่นําเสนอ)

จดัทาํหนงัสอืวเิคราะหก์ารใชง้บประมาณประจาํปี 
รปูแบบ Power Point / Word ความถี ่: รายปี

เทยีบกบัตวัชีว้ดัที ่Benchmark 
กบักรมบญัชกีลาง

อตัราการใชง้บ?

? อตัราการกอ่หนีผ้กูพนังบลงทนุ?

งบประมาณมเีพยีงพอม ัย้?

แนวโนม้การใชง้บประมาณทีเ่พิม่ข ึน้/ลดลง?
งบบคุลากร งบดําเนนิงาน งบลงทนุ ฯลฯ

เป็นการวเิคราะหร์ว่มกบัหนว่ยงานทีเ่ก ีย่วขอ้ง

ฝ่าย
นโยบายและแผน
การคลงั
เภสชักรรม
ทรพัยากรบคุคล

รายปี



• พัฒนา Master Mapping ใหมใ่น
รปูแบบของ Microsoft Excel  เพือ่
รองรับการแปลงคา่แบบ One to  
Many
• Master Mapping Excel ก็ยงัไม่
สามารถทําการ Mapping ไดอ้ยา่ง
คลอ่งตวั 

3.Master Mapping Excel
(New Version) 

• ศกึษาหลกัเกณฑใ์นการแปลงคา่
มอียู ่ 2  รปูแบบแบบ   คอื One to  
One และ One to  Many
• สรา้ง Standard Table  Mapping
หมายเหต ุ Table Mapping รองรับการ
แปลงคา่แบบ One to One เทา่นัน้ไม่
รองรับขอ้มลูบางสว่นทีจ่ะตอ้งอยูภ่ายใต ้
เงือ่นไขแบบ   One to  Many

2.Standard Table  Mapping
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7. ปญหา อุปสรรค และแนวทางในการแกไข

• Master Data : SAP Code เทา่นัน้

• สรา้ง Master Data  ในรปูแบบของ 
Excel เพือ่ใชใ้นการอา้งองิการแปลงคา่ 
(Mapping) SAP Code  กบั MU Code

1.Master Mapping Excel
• Create Customize Table 
Mapping ดงันี้
•ตาราง Mapping ในการแปลงคา่
•ตาราง Mapping เพือ่กําหนดเงือ่นไข
รายการทีไ่มต่อ้งการ Interface 

• Create Template for 
Interface
Report  Painter จะม ีOption ให ้
ผูใ้ชง้านเลอืกเพือ่ใหแ้สดงขอ้มลูตาม 
Template ทีม่หดิลกําหนด เพือ่ให ้
ผูใ้ชง้านพรอ้มนําสง่ผา่นระบบ Interface 
MU ไดเ้ลย

4.Development/Modify
Report  Painter

ไมย่ ัง่ยนืและไมป่ลอดภยั • Mapping 100%
• ไมย่ ัง่ยนืและไมป่ลอดภยั

• ย ัง่ยนืและปลอดภยั
• ไมร่องรบัการแปลงคา่
แบบ  One to many

• Mapping 100%
• ย ัง่ยนืและปลอดภยั

Development : 4 เดอืน

รปูแบบการดาํเนนิการแปลงคา่ตลอด 6-7 ปีทีผ่า่นมา

ปีที ่: 1 ปีที ่: 2 ปีที ่: 2 - 7

ปีที ่: 8 – ปจัจบุนั

ทมีไมห่ยดุนิง่ คดิวเิคราะหแ์ละหาแนวทางการพฒันาตลอดเวลา
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8. ความทาทายตอไป 

Plan  Development
Next Step Year 2563

2562 >> Report Painter ไมร่องรับการแสดงขอ้มลูของกองทนุโครงการวจัิย

Report Painter รองรบัการทาํงานของกองทนุโครงการวจิยั 100%

สามารถนําสง่ขอ้มลูผา่นระบบ 
Interface ไดเ้ลย คดิเป็น 99%
ขาด 1 % ตอ้งมกีารปรับแกไ้ข

ขอ้มลูกอ่นนําสง่

Export File  แยกตามกองทนุ
1

2

กระบวนการทาํงาน ณ ปจัจบุนั 

100%

Report Display : By IO
Budget Actual

Available 

SI format MU format

•ไมส่ามารถตดิตามงบประมาณคงเหลอืของแตล่ะโครงการได ้
• ไมส่ามารถ Skip บางโครงการวจัิยทีไ่มต่อ้งนําสง่มหาวทิยาลัยมหดิลได ้
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9. ปจจัยแหงความสําเร็จ และความย่ังยืน 

คณะแพทยศาสตรศ์ริริาชพยาบาล

มมีมุมองการพฒันางานเพือ่ความย ัง่ยนื

taff ไมห่ยดุนิง่ในการพฒันางานทีมุ่ง่ลดการพึง่พงิการทาํงานแบบ Manual

ervice Excellence
oftware3S มุง่ม ัน่พฒันาสูค่วามเป็นเลศิอยา่งย ัง่ยนื

Staff  ผูบ้รหิาร ใหค้วามสําคญัและใหอ้สิระในการดําเนนิการ
ผูป้ฏบิตังิาน  และผูอ้อกแบบโปรแกรม มคีวามรูค้วามเขา้ใจ ทําการ
วเิคราะหเ์พือ่ออกแบบรายงาน เพือ่ใหต้รงกบัความตอ้งการไดอ้ยา่ง
ครบถว้น 

Software  ใหผ้ลลัพธท์ีถ่กูตอ้ง ตรวจสอบได ้ มรีปูแบบ
การประมวลผลอยา่งเป็นระบบ เอือ้อํานวยตอ่การปรับปรงุแกไ้ขทีอ่าจ
เกดิขึน้ในอนาคต และตอ้งมเีอกสารประกอบโปรแกรมทีพั่ฒนาดว้ย

Service Excellence   ขอ้มลูถกูตอ้ง 
ครบถว้น ทันเวลา  และเชือ่ถอืได ้(One Report : One Stop Service)
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10. เอกสารอางอิง

• ระเบยีบวา่ดว้ยการบรหิารงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๘   
แกไ้ขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่๖) พ.ศ.  ๒๕๕๗

• หลกัการจาํแนกประเภทรายจา่ยตามงบประมาณ 
(แกไ้ขปรบัปรงุตาม หนงัสอืสาํนกังบประมาณที ่
นร 0๗0๔/ว ๓๓ และหนงัสอืสาํนกังบประมาณ 
ดว่นทีส่ดุ ที ่นร 0๗0๔/ว ๖๘)

• ขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัมหดิล
วา่ดว้ยการบรหิารงบประมาณและการเงนิ 
พ.ศ.๒๕๕๑ 
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