
รศ. นพ.ยงชัย นิละนนท์ ประธานศูนย์โรคหลอดเลือดสมองศิริราช 
กล่าวถึง การดูแลผู้ป่วยโรคหลอดเลือดสมอง ซึ่งประกอบด้วยหลายภาค
ส่วน ได้แก่หน่วยคัดกรองผู้ป่วย งานเคลื่อนย้ายผู้ป่วย แผนกการติดตาม
แพทย์เวร หรือ call center ทีมพยาบาล แผนกรังสี แผนกประสาท
วิทยา รวมทั้งประสาทศัลยแพทย์ ดูแลจนกระทั่งผู้ป่วยออกจาก
โรงพยาบาล จึงเรียกได้ว่าเป็นการท างานที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานตั้งแต่
หน้าถึงหลังโรงพยาบาล การดูแลผู้ป่วยให้ได้ผลดี จึงต้องดูแลอย่างเป็น
ระบบ เห็นภาพตรงกันทุกส่วนงาน และมีเป้าหมายเดียวกัน การเตรียม
ตัวขอรับรองมาตรฐานเฉพาะโรค (Disease Specific certification : 
DSC) เป็นอีกหนึ่งภารกิจของศูนย์ฯ ต้องมีการบริหารจัดการโดยยึดหลัก
ที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการขับเคลื่อนองค์กร หรือที่เรียกว่า 
S E R V E ซึ่งประกอบด้วย 
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ส าหรับการท างานเป็นทีมกับทีมสหสาขาวิชาชีพที่เกี่ยวข้องซึ่งมี
หลากหลายทีม ต้องท าความเข้าใจบริบทการท างานของแต่ละทีม และ           
ในฐานะเจ้าภาพต้องรวบรวมทุกทีมให้เป็นหนึ่ง และเข้าไปร่วมอยู่ใน
สถานการณ์ท างานจริง เพื่อให้เข้าใจหน้างาน ซึ่งทุกการท างานต้องมี
ความเข้าใจ ความเมตตา ให้อภัย เพราะการท างานร่วมกันต้องมี
กระทบกระทั่งกันบ้าง โดยเฉพาะการดูแลผู้ป่วย stroke ที่ต้องท างาน           
แข่งกับเวลา ท าให้เกิดความกดดันในการท างาน ให้เรามองปัญหา
อุปสรรคเป็นความท้าทาย ทุกอย่างมีทางแก้ไข เมื่อถึงเวลาเหมาะสม 
บุคคลเหมาะสม สถานการณ์เหมาะสม ปัญหาเหล่านั้นจะถูกแก้ไขในที่สุด

สุดท้ายอาจารย์ฝากว่า การท างานต้องมีทั้ง Mission และ vision โดย 
vision ของศูนย์ โรคหลอดเลือดสมองศิริราช คือ ชีวิตที่ปราศจาก                 
โรคหลอดเลือดสมอง ศูนย์ฯ ประสงค์ให้เกิดชีวิตที่ปราศจากโรคหลอด
เลือดสมองของมวลมนุษยชาติ ฉะนั้น จึงต้องท าทั้ง 2 อย่าง คือ      

1) การเปลี่ยนแปลงเพื่อไปสู่สิ่งที่ดีกว่า บุคคลที่จะปราศจากโรคหลอด
เลือดสมอง ต้องมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม เนื่องจากโรคเหล่านี้ส่วนใหญ่
เกิดจากพฤติกรรม จึงต้องสร้างสิ่งแวดล้อม และแรงจูงใจให้คนเหล่านั้น
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไปสู่ชีวิตที่ดีกว่า 

2) ในกรณีที่ เกิดโรคแล้ว ศูนย์ฯ จะมอบการรักษา                 
ในระดับโลก แปลว่าดีที่สุดในระดับโลก ระดับนานาชาติ                  
ซึ่งปัจจุบันศูนย์โรคหลอดเลือดสมองศิริราชเข้าใกล้เป้าหมาย
นี้ไปเรื่อย ๆ มั่นใจว่าศูนย์เราจะให้การรักษาที่ดี และน าสู่  
การเปลี่ยนแปลงเพื่อป้องกันโรคให้ได้ ขอบคุณจากใจ                
กับทุกท่านที่มาร่วมอุดมการณ์ และร่วมเดินทางไปกับเรา 
อุปสรรคบางอย่างก้าวข้ามไปได้ บางอย่างต้องใช้เวลา                  
แต่สุดท้ายก็ผ่านมาได้ เป็นเรื่องปกติของการท างาน ขอให้             
มีก าลังใจ มีพลังใจในการเดินต่อไป เพื่อสังคมที่ปราศจาก
โรคหลอดเลือดสมอง 
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