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ดร.มนต์ศักดิ์ โซ่เจริญธรรม กล่าวถึง Big Data ว่าเป็นชุดข้อมูลขนาดใหญ่ที่มีจ านวนมากเกินกว่าจะ
ท างานบน computer ได้ โดยจากที่ราคาของระบบเซนเซอร์ เช่น เซนเซอร์มือถือ เซนเซอร์ตรวจจับ
พฤติกรรมการใช้ Social Network เป็นต้น มีแนวโน้มลดลง ตรงข้ามกับความสามารถที่ได้ข้อมูลเร็วขึ้น 
ถูกต้องและแม่นย า จึงท าให้ภายใน 1 นาทีมีข้อมูลเกิดข้ึนจ านวนมาก ก่อให้เกิดท่ีมาของ Big Data  

การประยุกต์ใช้ Big Data ต้องพิจารณาถึงข้อมูลที่ได้ว่าจะน าไปใช้ประโยชน์อะไร และเมื่อน าข้อมูล
มาท ากราฟ ต้องมีการอธิบาย และแปลความโดยยึดหลักส าคัญว่าต้องการแปลความนั้น ให้กับใคร และจะ
ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อคนฟังหรือคนรับสารอย่างไร จะต้องท าให้ทราบได้ว่าจากข้อมูลที่มีจะให้ท าอย่างไร หรือ
เกิดผลเป็นอย่างไร  

ตัวอย่างการใช้งาน Big Data (ตัวอย่างผลจากการเปิดข้อมูลในต่างประเทศ) 
 

 
 

ภาพที่ 1 ตัวอย่างข้อมูลระยะเวลาในการรับส่งผู้โดยสาร 
(ที่มา เอกสารเผยแพร่การประชุมวิชาการประจ าปี HA National Forum ครั้งท่ี 24 ของดร. มนต์ศักดิ์ โซ่เจริญธรรม) 
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จากภาพที่ 1 คณะกรรมมาธิการรถแท็กซี่และรถลีมูซีนของนิวยอร์ค (New York City Taxi & 
Limousine Commission) ได้ก าหนดให้รถแท็กซ่ีในนิวยอร์คต้องส่งข้อมูลให้กับคณะกรรมมาธิการฯ ซ่ึงข้อมูล
ดังกล่าวนอกจากคณะกรรมมาธิการฯ จะน าไปใช้ ยังมีการน าข้อมูลมาเผยแพร่สู่สาธารณะให้ดาวน์โหลดไป
ใช้ได้ โดยผู้ที่ต้องการจะใช้ข้อมูล สามารถน าข้อมูลที่เผยแพร่ไปวิเคราะห์เพ่ือใช้ประโยชน์ได้ เช่น  

กรณีผู้ใช้ข้อมูล คือ ต ารวจจราจร ผู้ใช้ข้อมูลอาจน ากราฟจราจรทั้ง 2 เส้นทางมาเปรียบเทียบ และ
วิเคราะห์การแก้ไขปัญหาโดยเพ่ิมเจ้าหน้าที่ในเส้นทางหรือช่วงเวลาที่สภาพจราจรติดขัด ได้แก่  เส้นทางจาก 
Midtown to JFK (กราฟซ้าย) มีสภาพจราจรติดขัดในช่วงเวลา 3 p.m. แต่เส้นทาง Midtown to LaGuardia 
(กราฟขวา) สภาพจราจรติดขัดในช่วงเวลา 9 p.m. เป็นต้น 

กรณีผู้ใช้ข้อมูล คือ ผู้ต้องการใช้เส้นทางจาก Midtown to JFK (กราฟซ้าย) จะสามารถวิเคราะห์และ
เลือกเดินทางในช่วงเวลาที่การจราจรติดขัดน้อยสุดได้ เป็นต้น 

การเปิดเผย และแบ่งปันข้อมูล เพ่ือที่จะน าไปใช้ต่อ ควรค านึงถึงผู้ใช้ข้อมูล เช่น แสดงข้อมูลเพ่ือให้
ผู้บริหารพิจารณา แสดงข้อมูลให้ผู้ปฏิบัติงานแก้ไข แสดงข้อมูลเพ่ือเข้าระบบและวิเคราะห์ผล หรือแสดงเพ่ือ
น าไปท า visualization ข้อมูล ซึ่งข้อมูลที่แบ่งปันควร Availability สะดวกและน าไปปรับแก้ได้  Reuse 
สามารถให้ Machine Readable และใช้ซ้ าได้ Universal Participation ทุกคนสามารถใช้ข้อมูลได้ ไม่จ ากัด
บุคคล หรือจุดประสงค์การใช้งาน และ Interoperability มีมาตรฐานคงเส้นคงวา ท างานร่วมกันได้ โดย
คุณลักษณะของชุดข้อมูลที่เป็น Machine Readable ส าหรับ Open Data ควรเป็นดังนี้ 

1. ข้อมูลต้องมีโครงสร้างโดยข้อมูลจะต้องจัดอยู่ในรูปแบบแถวและคอลัมน์ 
2. ข้อมูลแต่ละรายการจะต้องจัดเก็บอยู่ในช่องหรือเซลล์เดียวเท่านั้น โดยไม่มีการผสานเซลล์ คอลัมน์ 

หรือแถว (Merge Cells, Columns & Rows) 

 
 

ภาพที่ 2 ตัวอย่างข้อมูลที่จัดเก็บ 
(ท่ีมา เอกสารเผยแพร่การประชุมวิชาการประจ าปี HA National Forum ครั้งท่ี 24 ของดร. มนต์ศักดิ์ โซ่เจริญธรรม) 
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3. การตั้งชื่อคอลัมน์ควรสอดคล้องตามกฎเกณฑ์การตั้งชื่อของภาษาคอมพิวเตอร์ 
4. ข้อมูลควรจัดโครงสร้างในรูปแบบข้อมูลรายการ (Transaction Data) ไม่ควรจัดเตรียมในลักษณะ 

Crosstab Table หรือ Pivot Table 
5. รูปแบบของข้อมูลจะต้องมีความคงเส้นคงวา (Consistency) 

 
ภาพที่ 3 ตัวอย่างรูปแบบของข้อมูล 

(ท่ีมา เอกสารเผยแพร่การประชุมวิชาการประจ าปี HA National Forum ครั้งท่ี 24 ของดร. มนต์ศักดิ์ โซ่เจริญธรรม) 
 

6. ข้อมูลจัดเก็บในรูปแบบรหัสที่คอมพิวเตอร์เข้าใจง่าย 
7. ชุดข้อมูลจะต้องก าหนดประเภทการเข้ารหัส (Encoding) ที่สอดคล้องกับภาษาของข้อมูลที่จัดเก็บ  

 
ภาพที่ 4 ตัวอย่างชุดข้อมูลทีก่ าหนดประเภทการเข้ารหสั 

(ท่ีมา เอกสารเผยแพร่การประชุมวิชาการประจ าปี HA National Forum ครั้งท่ี 24 ของดร. มนต์ศักดิ์ โซ่เจริญธรรม) 

8. ชุดข้อมูลควรบันทึกอยู่ในรูปแบบมาตรฐานเปิดที่สามารถใช้ได้หลายแพลตฟอร์ม 
9. ชุดข้อมูลต้องบันทึกอยู่ในรูปแบบไฟล์ที่สามารถประมวลผลด้วยเครื่อง เช่น CSV, RDF, XML, JSON 

ทั้งนี้การเปิดเผยข้อมูล ควรมีการจ าแนกระดับการเข้าถึงข้อมูล หรือมีการปรับข้อมูลเป็นนิรนามและ/
หรือท าให้ข้อมูลให้หยาบลง อาจมีการก าหนดด้วยรหัสใหม่ ดังภาพที่ 5 
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ภาพที่ 5 ตัวอย่างการเปิดเผยข้อมลูแบบต่าง ๆ 

(ท่ีมา เอกสารเผยแพร่การประชุมวิชาการประจ าปี HA National Forum ครั้งท่ี 24 ของดร. มนต์ศักดิ์ โซ่เจริญธรรม) 

  ตัวอย่าง Data ข้อมูลด้านสุขภาพ 
ข้อมูล Biometric (Wearable) Data ถือเป็นจุดเปลี่ยนของ Health Care อย่างมาก เพราะมีข้อมูลที่

ถูกจัดเก็บไว้ตลอดเวลา ส่งผลท าให้วิเคราะห์ข้อมูลได้มากขึ้น สามารถเห็นถึงพฤติกรรมของบุคคลได้ชัดเจน
มากกว่าที่มาตรวจหรือพบแพทย์ เช่น การตรวจเลือดในวันที่มีนัดหมายอาจพบว่าค่าเลือดดี แต่ถ้าน าผลข้อมูล
ที่จัดเก็บมาวิเคราะห์ อาจพบว่าในช่วงเย็นค่าเลือดต่ ากว่าปกติ ซึ่งต้องพิจารณาถึงพฤติกรรมเพ่ิมเติมว่าใน
ช่วงเวลานั้นมีการกระท าอะไรที่อาจส่งผลต่อค่าเลือด หรือจากการจัดเก็บข้อมูลความดันพบว่าช่วงเช้ามีค่า
ความดันสูงกว่าปกติ แต่เมื่อวิเคราะห์พฤติกรรมพบว่ามีการออกก าลังกายตอนเช้า หรืออาจมีการวิเคราะห์
สาเหตุการหายใจติดขัด จากรูปแบบการนอนซึ่งมกีารเก็บข้อมูลไว้ได้ เป็นต้น  
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