


“ChatGPT”  Chat Generative Pre-trained Transformer

Chat GPT คอื โมเดลปัญญาประดษิฐ ์(AI: Artificial Intelligent)
ทีถ่กูสรา้งขึน้โดย OpenAI เพือ่สรา้งขอ้ความและตอบค าถามในรปูแบบของ

“แชทบอท” ซึง่มทีีม่าจากการฝึกอบรมดว้ยขอ้มูลจ านวนมากจากอนิเทอรเ์น็ต
และขอ้มูลอืน่ ๆ เพือ่เรยีนรูใ้นการสรา้งขอ้ความและบทสนทนาในลกัษณะใกลเ้คยีง

กบัมนุษย ์ และออกแบบมาเพือ่จดัการกบัการประมวลผลภาษาธรรมชาตแิละ

สามารถตอบสนองค าขอของผูใ้ชไ้ดห้ลากหลาย

ChatGPT คอือะไร



แมจ้ะขึน้ช ือ่วา่เป็นแชตบอต AI อจัฉรยิะ แต่ก็ยงัมขีอ้จ ากดับางประการ

ไดแ้ก่ ไม่สามารถตอบขอ้มูลในเชงิปัจเจกบุคคล ขอ้มูลทีน่ าไปสูค่วามขดัแยง้

ขอ้มูลแบบเรยีลไทม ์ ขอ้มูลทีใ่หม่กวา่ปี 2021 ขอ้มูลทีเ่ป็นเร ือ่งของอนาคต

รวมถงึอาจมกีารละเมดิลขิสทิธิผ์ลงานบนอนิเทอรเ์น็ตของผูอ้ืน่ได ้

ChatGPT ถอืเป็นปัญญาประดษิฐท์ีก่ าลงัมาแรงในยคุปัจจบุนั และ

มยีอดผูใ้ชง้านเพิม่ขึน้อย่างตอ่เน่ือง หากเรยีนรูว้ธิใีชง้านและน ามาปรบัใชก้บั

การท างานในชวีติประจ าวนั ChatGPT ก็เป็นอกีหน่ึงเคร ือ่งมอืทีม่ปีระโยชน์

สะดวกสบาย และชว่ยเพิม่ประสทิธภิาพในการท างานไดด้ขีึน้

ขอ้ควรรูก้อ่นใช ้ChatGPT



1. ไปทีเ่ว็บไซต ์https://chat.openai.com
2. คลกิที่ “Sign up ” เพือ่ลงทะเบยีนเขา้ใชง้าน
(หากเคยลงทะเบยีนแลว้คลกิทีL่og in)

วธิกีารสมคัร ChatGPT



การสมคัรเพือ่สรา้งบญัชกีารใชง้าน ChatGPT
สามารถสมคัรไดห้ลายชอ่งทาง เชน่

- การสมคัรสมาชกิผ่าน Google account

- การสมคัรสมาชกิผ่าน Microsoft account

- การสมคัรสมาชกิผ่าน Apple account 

วธิกีารสมคัร ChatGPT



3. ใสช่ ือ่ นามสกลุ, วนั/ เดอืน/ ปีเกดิ(ค.ศ.) และกด Continue 

4. ใสเ่บอรโ์ทรศพัท ์ และรอรบั SMS เพือ่ยนืยนัตวัตน และเร ิม่เขา้หนา้การใชง้านไดท้นัที

วธิกีารสมคัร ChatGPT



5. หลงัจากสรา้งบญัชี ChatGPTเรยีบรอ้ยแลว้ ใหท้ าการ Log In เพือ่เร ิม่ตน้
การใชง้าน ChatGPT

วธิกีารสมคัร ChatGPT



วธิกีารใชง้าน ChatGPT
1.ชอ่งส ำหรบัพมิพข์อ้ควำมหรอื

ค ำถำมทีต่อ้งกำรคน้หำค ำตอบ

2.สรำ้งแชทใหม่หรอืประวตักิำรคน้หำใหม่

3.ประวตัทิีเ่คยคน้หำ

4.โมเดลChatGPT ทีใ่ชง้ำน

5.ชือ่บญัชผูีใ้ชง้ำน
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วธิกีารใชง้าน ChatGPT
การตัง้คา่การใชง้าน ChatGPT : สามารถตัง้คา่การใชง้านไดโ้ดยกดที่ account ของผูใ้ชง้าน 
เมือ่กดแลว้จะมเีมนูแสดง 3 หวัขอ้ คอื Custom instructions, Settings และ Log out



วธิกีารใชง้าน ChatGPT
การตัง้คา่การใชง้าน ChatGPT : 

- Custom instructions เป็นสว่นทีเ่ราสามารถบอกขอ้มูลของเราเบือ้งตน้เพือ่ให ้ChatGPT
เขา้ใจบรบิทของเรามากยิง่ขึน้ และจะตอบกลบัเราไดถ้กูตอ้งมากยิง่ขึน้

.........

.........



วธิกีารใชง้าน ChatGPT
การตัง้คา่การใชง้าน ChatGPT : 

Custom instructions จะประกอบดว้ย 2 สว่น คอื
1 .“What would you like Chat GPT to know about you to provide better responses?” 
เป็นสว่นทีเ่ราสามารถใสข่อ้มูลเกีย่วกบัตวัเอง เชน่ อาชพี, สถานทีท่ างาน, เป้าหมาย เพือ่ให ้ChatGPT
รูจ้กัเราดมีากขึน้ และมแีนวโนม้จะตอบในสิง่ทีเ่กีย่วขอ้งกบับรบิทของเรามากยิง่ขึน้

.........

.........



วธิกีารใชง้าน ChatGPT
2 .“How would you like Chat GPT to respond?” เป็นสว่นทีเ่ราสามารถบอก ChatGPT
ไดว้า่การตอบกลบัแบบไหนทีเ่ราอยากได ้เชน่ ตอบดว้ยภาษาทีเ่ป็นทางการ, รปูแบบค าตอบยาว ๆ เป็นตน้



วธิกีารใชง้าน ChatGPT
การตัง้คา่การใชง้าน ChatGPT : 

- Settings จะประกอบดว้ย 2 สว่น คอื General และ Data Control 



วธิกีารใชง้าน ChatGPT
General : ใชส้ าหรบัปรบัธมีการใชง้านในรปูแบบตา่งๆ เชน่ System, Dark mode, Light mode 
และสามารถลบขอ้มูลแชททัง้หมดได ้



วธิกีารใชง้าน ChatGPT
Data Controls : ใชส้ าหรบัการจดัการขอ้มูลใน ChatGPT เชน่

- Chat history & training เกีย่วกบัการน าขอ้มูลไปใชฝึ้กฝน ChatGPT ตอ่ ดงัน้ันหากเป็นขอ้มูลทีเ่ป็นความลบั 

ควรปิดตรงสว่นนีก้อ่น แตก่ารปิดในสว่นนี ้จะไม่สามารถเก็บประวตักิารสนทนา หรอื Chat history ได ้

- Shared links การแชรข์อ้มูลการสนทนา

- Export data การสง่ออกขอ้มูล

- Delete account การลบบญัชี



ตวัอย่างใชง้าน ChatGPT
- ออกแบบการรา่งจดหมายเชญิประชมุ

- รา่งแนวทางและ flow chart ในการจดัการขอ้รอ้งเรยีน
- ชว่ยในการเปรยีบเทยีบผลติภณัฑใ์นรปูแบบตา่งๆ

- ชว่ยในการท าสรปุบทความทางวชิาการ

- ชว่ยแนะน าค าถามหรอืสมมตฐิานการวจิยั

- ชว่ยอธบิายความแตกตา่งของสิง่ของหรอืกระบวนการ

- คน้หาสตูรอาหาร

- ใชว้างแผนการท่องเทีย่ว



เทคนิคการใช ้ChatGPT อย่างมปีระสทิธภิาพ

1. ระบบุรบิทของผูใ้ชง้าน
2. ให ้promt ทีม่คีวามชดัเจนและเฉพาะเจาะจง
3. ใชป้ระโยคทีส่มบรูณ์

4. ถามค าถามโดยตรง
5. ถามคร ัง้ละหน่ึงค าถาม
6. ใช ้keywords, หลกีเลีย่งค าศพัทเ์ฉพาะกลุม่ทีเ่ขา้ใจยาก
7. ก าหนดจ านวนค าหรอืความยาวของค าตอบ
8. ชีแ้จงและโตต้อบในขอ้มูลทีม่คีวามคลมุเครอื
9. ทดลองถามซ า้
10. ตรวจสอบขอ้มูลทีไ่ดร้บั



ขอ้ด-ีขอ้เสยี ของ ChatGPT

-ใชง้านไดต้ลอด 24 ช ัว่โมง

-ใชง้านไดฟ้ร ี

-สามารถตอบไดห้ลากหลายรปูแบบ

-สามารถใชไ้ดห้ลายภาษา

-ขอ้มูลบางอยา่งอาจไม่ถกูตอ้ง 100%

-ภาษายงัไม่สละสลวย

-ขอ้มูลไม่อพัเดทไม่สามารถถามเร ือ่งใหม่ๆ หรอืขอ้มูล

แบบเรยีลไทมไ์ด ้

-ใหค้ าตอบไดเ้ฉพาะรปูแบบขอ้ความไม่สามารถสง่ภาพ

ไฟล ์ เสยีง หรอืสือ่รปูแบบอืน่ๆได ้ถา้ยงัไม่ได ้

Upgrade เป็น ChatGPT 4.0(ซึง่มคีา่ใชจ้า่ย)

ขอ้ดี ขอ้เสยี

ChatGPTเป็นChatbot AI ตวัแรก ๆ ของโลกทีส่ามารถใหข้อ้มูลและการประมวลผลที่

หลากหลาย แตท่ัง้นีก็้ยงัมจีดุเดน่ทีเ่รยีกวา่เป็นขอ้ดแีละขอ้จากดัทีอ่าจจะเป็นขอ้เสยีดว้ยเชน่กนั



สรปุ Chat GPT
Chat GPT (Chat Generative Pre-Trained Transformer) เป็น AI ในรปูแบบแชทบอท

ทีส่ามารถตอบค าถามในแชทไดเ้สมอืนมนุษย ์และสามารถแสดงผลขอ้มูลไดห้ลากหลายรปูแบบและรวดเรว็ 

สามารถน าไปประยกุตใ์ชง้านไดห้ลากหลาย ไม่วา่จะเป็น การเขยีนบทความ รา่งหนังสอื คดิคอนเทนต ์แปลภาษา 

สรปุบทความวจิยั วางแผนงาน และอืน่ๆอกีมากมาย ในปัจจบุนัไดม้กีารพฒันาใหใ้ส่promtค าถามเป็น

ภาษาไทยได ้ซ ึง่สะดวกและง่ายตอ่การใชง้านเป็นอยา่งมาก

แมว้า่ Chat GPT จะมคีวามรอบรูข้นาดไหน ก็ยงัมขีอ้มูลทีผ่ดิพลาดอยูบ่า้ง สาเหตหุลกั คอื วธิกีารตอบ

กลบัของ Chat GPT น้ันโดยการคาดเดาและอา้งองิจากขอ้มูลตา่งๆบนอนิเทอรเ์น็ต ดงัน้ันหากขอ้มูลในเร ือ่ง

น้ัน ๆ มนีอ้ย ก็อาจจะท าให ้Chat GPT เกดิความสบัสน จนอาจตอบค าตอบทีผ่ดิออกมาได ้และโดยมากจะ

ตอบค าถามดว้ยความมั่นใจ จนท าใหบ้างคร ัง้ผูใ้ชง้านคดิวา่ขอ้มูลน้ันถกูแลว้

“ดงันัน้กอ่นน ำขอ้มูลทีไ่ดจ้ำกChat GPTไปใช ้จงึควรตรวจสอบควำมถูกตอ้งเสมอ”



THANK  YOU


