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บทเรียนการประชุมวิชาการประจำป HA National Forum ครั้งท่ี 26 

ภายใตแนวคิด “Compassionate Innovation: Shaping the Future of Care  

นวัตกรรมท่ีเปยมไปดวยความใสใจ สรางมิติใหมของการดูแล” 

เรื่อง การรับรอง PDSC ระบบเครื่องมือแพทย และหองปฏิบัติการเครื่องมือแพทยในสถานพยาบาล 

วันพฤหัสบดีท่ี 12 มีนาคม 2569 เวลา 13.00 - 14.30 น. 

ณ หองสัมมนา Sapphire 119 ศูนยการประชุม IMPACT FORUM เมืองทองธานี 

วิทยากรรวมแลกเปล่ียนเรียนรู 

นายอนุสรณ ทนหม่ืนไวย   รองผูอำนวยการสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ (มว.) 

นายโกเมธ นาควรรณกิจ    สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล  

(องคกรมหาชน) (สรพ.) 

นพ.พรประสิทธิ จันทระ   ผูอำนวยการโรงพยาบาลนราธิวาสราชนครินทร 

 

ผูดำเนินรายการ  

น.ส.มธุรส ภาสนพิพัฒนกุล   สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล  

(องคกรมหาชน) (สรพ.) 

   

นายอนุสรณ ทนหมื่นไวย กลาวถึงหัวใจสำคัญของการรักษาพยาบาลคือการสรางความเชื ่อม่ัน 

(trust) ในผลการวัดจากเครื่องมือแพทย หากผลการวัดไมตรงกันระหวางเครื่องมือยอมสงผลตอการวินิจฉัย

ของแพทย ซึ ่งสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติทำหนาท่ีควบคุมและตรวจสอบคุณภาพ ความนาเชื ่อถือของ

เครื่องมือตองมีกระบวนการพิสูจนความถูกตองผานระบบมาตรวิทยา ซ่ึงอางอิงกับหนวยวัดสากล  

สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ (มว.) รวมกับเครือขายโรงเรียนแพทยและโรงพยาบาลในสังกัด อว. และ

สาธารณสุข เพื่อการพัฒนามาตรฐานเฉพาะทาง จัดทำคามาตรฐานที่เหมาะสมกับบริบทคนไทย เชน การเก็บ

คามาตรฐานความดันโลหิตของคนไทยแยกตามภูมิภาค เนื่องจากสรีระที่แตกตางจากชาวตางชาติ โดยใน

อนาคตจะมีการใชระบบออนไลนและ nano-chip เพ่ือเพ่ิมความเร็วในการประมวลผลและการสงตอขอมูลผล

การสอบเทียบเครื่องมือแพทย (e-certificate) เพ่ือลดข้ันตอนและปองกันการปลอมแปลงขอมูล 

 

นายโกเมธ นาควรรณกิจ กลาวถึงหลักเกณฑในการรับรอง PDSC ระบบเครื ่องมือแพทย และ

หองปฏิบัติการเครื่องมือแพทยในสถานพยาบาล ไมไดมองเพียงแคหองปฏิบัติการสอบเทียบ แตเปนการมอง

ภาพรวมทั้งระบบบริหารจัดการ โดยมีวัตถุประสงคของการรับรองคุณภาพเฉพาะระบบบริหารจัดการเครื่องมือ

แพทยเพ่ือคนหาวิธีการปฏิบัติท่ีดี (good practice) เฉพาะระบบบริหารจัดการเครื่องมือแพทย เพ่ือเปนตนแบบ 

และแลกเปลี่ยนเรียนรู ในการพัฒนาตอเนื่องและตอยอดสำหรับสถานพยาบาลอื่น ๆ ตอไป เพื่อขับเคลื่อนการ
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พัฒนาที่มีความเฉพาะเจาะจง ยกระดับระบบบริการสูความเปนเลิศ โดยการทบทวนการดูแลตามรอยระบบ

บริหารจัดการเครื่องมือแพทยและตัวชี้วัด (tracer) และขยายการพัฒนาสูและการสรางทีมพัฒนาคุณภาพสวน

อื่น ๆ ทำใหเกิดการขยายผลทีมพัฒนาเฉพาะระบบทั้งองคกรและครอบคลุมมากขึ้น โดยมีการนำ HA core 

values & concepts สูการปฏิบัติอยางเปนธรรมชาติ 

 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการบริหารจัดการเครื่องมือแพทย 

(ท่ีมา เอกสารเผยแพรการประชุมวิชาการประจำป HA National Forum ครั้งท่ี 26 ของนายโกเมธ นาควรรณกิจ) 

 

คุณสมบัติของโรงพยาบาลท่ีขอรับรองคุณภาพเฉพาะระบบบริหารจัดการเครื่องมือแพทย มีดังนี้ 

1. โรงพยาบาลตองผานการรับรองคุณภาพ HA ขั้น 2 ขึ้นไปหรือเทียบเทาและยังธำรงสถานภาพการ

รับรอง 

2. โรงพยาบาลตองสามารถแสดงใหเห็นระบบการบริหารจัดการเครื่องมือแพทยที่มีประสิทธิภาพ และ

ผลลัพธระดับดีถึงดีมากหรือเปนแนวหนาของประเทศ 

3. มีการนำแนวคิดคุณภาพมาใหและมีกระบวนการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

4. มีการพัฒนาตามวิธีการมาตรฐานเครื่องมือแพทย 

หลักการพิจารณาเพ่ือการรับรองคุณภาพเฉพาะระบบบริหารจัดการเครื่องมือแพทย ประกอบดวย 

1. Process management แสดงใหเห็นการจัดการกระบวนการอยางเปนระบบกับกระบวนการสำคัญ

ท่ีครอบคลุม 

2. Result แสดงใหเห็นผลลัพธท่ีดีถึงดีมาก และแนวโนมท่ีดีข้ึน มีการใชขอมูลเทียบเคียงท่ีทาทายอยาง

เปนรูปธรรม 

3. Learning (evaluation improvement, integration, innovation) แสดงใหเห็นการประเมินและ

ปรับปรุงอยางตอเนื่องของระบบที่ขอรับการรับรอง โดยระบบงานมีการบูรณาการ การสรางนวัตกรรม และ/

หรืองานวิจัยจากงานประจำ หรือการสรางองคความรูท่ีสำคัญ 
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4. Quality concepts แสดงใหเห็นกระบวนการพัฒนาที่ขจัดความสูญเปลา ปองกันความเสี่ยงใช

หลักฐานทางวิชาการรวมถึง การสรางเสริมสุขภาพและมิติดานจิตวิญญาณ 

ประเด็นท่ีโรงพยาบาลควรทบทวนและพัฒนาระบบบริหารจัดการเครื่องมือแพทย 

1. แตงตั้งคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพระบบบริหารจัดการเครื่องมือแพทย 

2. จัดทำแผนปฏิบัติการบริหารจัดการเครื่องมือแพทย 

3. การกำหนดโครงสรางหนวยงานท่ีรับผิดชอบดูแลเครื่องมือแพทย 

4. การปรับปรุงและจัดสถานท่ีของหนวยงานบริหารจัดการเครื่องมือแพทย 

5. การทบทวน/ปรับปรุง/จัดทำระบบ/กระบวนการทำงานการจัดการเครื่องมือแพทย 

6. การจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงการบริหารจัดการเครื่องมือแพทย 

7. การคัดเลือกและกำหนดตัวชี้วัดระบบการบริหารจัดการเครื่องมือแพทย 

 

นพ. พรประสิทธิ จันทระ ผูอำนวยการโรงพยาบาลนราธิวาสราชนครินทร ในฐานะโรงพยาบาลราย

แรกของประเทศไทยที่ผานการรับรองระบบนี้ โรงพยาบาลไดพิสูจนใหเห็นวาขอจำกัดดานทรัพยากรและพื้นท่ี

ไมใชอุปสรรคหากมีการบริหารจัดการที่ดี ซึ่งโรงพยาบาลนราธิวาสฯ เปนโรงพยาบาลขนาด 413 เตียง อัตรา

ครองเตียง 105.39% ผูปวยนอกเฉลี่ย 1,545 คน/วัน มีขอจำกัดดานระยะทาง การขนสงอะไหล และบริษัท

ผูเชี่ยวชาญเขาพ้ืนท่ี โดยภาพรวมเครื่องมือแพทยในระบบท้ังหมด 5,000 ชิ้น  

การรวมศูนยเครื่องมือแพทย (centralization) กุญแจสำคัญคือการทำลายระบบท่ีแตละหนวยงานเก็บ

เครื่องมือไวเอง โดยการสราง "ศูนยเครื่องมือแพทย" ที่มีมาตรฐาน เพื่อสรางความมั่นใจวาพยาบาลหนางานจะ

ไดรับเครื่องมือที่พรอมใช ทันเวลา และมีคุณภาพ โดยรับประกันเวลากรณีจายเครื่องมือฉุกเฉินไมเกิน 15 นาที 

และมีบริการยืม-คืน ตลอด 24 ชั่วโมง 

การใชขอมูลบริหารจัดการ (data driven) โรงพยาบาลใชซอฟตแวรและ digital platform มาชวยใน

การจัดทำฐานขอมูลเครื่องมือ (equipment master database) เพื่อติดตามประวัติการซอม การวางแผน

บำรุงรักษาเชิงปองกัน (preventive maintenance) และการวิเคราะหความคุมคา 

ผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้น ดานผูปวยเพิ่มความปลอดภัย ลดความเสี่ยงจากการที่เครื่องมือทำงานผิดพลาด 

เชน เครื่องใหสารละลายทางหลอดเลือด (infusion pump) จายยาคลาดเคลื่อน ดานบุคลากรลดภาระพยาบาล

ในการเดินหาหรือซอมเครื่องมือเอง ทำใหมีเวลาดูแลผูปวยขางเตียงมากข้ึน (bedside care) รวมท้ังดานการเงิน 

สามารถประหยัดงบประมาณจากการบริหารจัดการและการซอมบำรุง โดยมีการประเมินความพึงพอใจ

ผูรับบริการภายใน (เจาหนาท่ี/หนวยงาน) มีความพึงพอใจ 92% และผูปวยและญาติมีความพึงพอใจ 99% โดย

ไมพบขอรองเรียนเรื่องเครื่องมือแพทยท่ีไมเพียงพอ 
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เห็นไดวาความสำเร็จของการพัฒนาระบบบริหารจัดการเครื่องมือแพทยไมไดขึ้นอยูกับเทคโนโลยีเพียง

อยางเดียว แตตองอาศัย "ความมุงมั ่นของผูนำ" ในการสนับสนุนทรัพยากรและการสรางทีมงานที่เขมแข็ง 

การบูรณาการระหวาง มาตรฐานมาตรวิทยาและมาตรฐานการรับรองคุณภาพ (PDSC) จะชวยลดความซ้ำซอน

ของงาน และสรางระบบนิเวศการทำงานท่ีเก้ือหนุนใหเกิดความปลอดภัยตอผูปวยอยางยั่งยืน โดยโรงพยาบาลท่ี

สนใจควรเริ ่มจากการประเมินชองวาง (gap analysis) ของตนเองตามเกณฑมาตรฐาน และประสานความ

รวมมือกับสถาบันมาตรวิทยาเพ่ือยกระดับทางเทคนิคตอไป 

 
 

 
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