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สยำมินทร์ชั้น 5 งำนกำรพยำบำลผ่ำตัด

จุดเริ่มต้นที่ไม่ธรรมดา
ในวันท ำงำนธรรมดำวันหนึ่ง ที่ดูเหมือนจะไม่ต่ำงจำกทุกวันฉันก ำลังปฏิบัติหน้ำที่ดูแล

ผู้ป่วยหลังผ่ำตัดอย่ำงตั้งใจ ตำมบทบำทของพยำบำลที่ยึดมั่นในควำมปลอดภัยและควำมสบำย
ของผู้ป่วยเป็นส ำคัญ ทุกอย่ำงดูด ำเนินไปตำมปกติ จนกระทั่งสำยตำไปสะดุดกับผู้ป่วยรำยหนึ่งใน
ห้องพักฟื้น ผู้ป่วยรำยนี้ผ่ำนกำรผ่ำตัดเต้ำนมเรียบร้อยแล้ว หลังผ่ำตัดจะถูกย้ำยเข้ำมำสังเกต
อำกำรต่อที่ห้องพักฟื้นจนกว่ำระดับกำรรู้สึกตัวดีจึงจะย้ำยไปที่หอผู้ป่วย ซึ่งโดยปกติกำรเฝ้ำ
สังเกตอำกำรภำยหลังผ่ำตัด จะใช้เวลำประมำณ 1-2 ชั่วโมง ในวันนั้นผู้ป่วยรำยนี้ใช้เวลำในกำร
ฟื้นตัวประมำณ 1 ชั่วโมง สำยตำเหลือบไปเห็นว่ำผู้ป่วยพยำยำมยกแขนข้ำงที่ไม่ได้ท ำผ่ำตัดขึ้น 
แต่แขนข้ำงนั้นกลับไม่ขยับตอบสนอง จึงสังเกตพบควำมผิดปกติเล็กๆ ในวันนั้น แล้วรีบรำยงำน
แพทย์ทันที กลับกลำยเป็นจุดเริ่มต้นของกำรเปลี่ยนแปลงครั้งส ำคัญ เนื่องจำกผู้ป่วยรำยนั้นไม่มี
โรคประจ ำตัว ไม่มีประวัติเสี่ยงใดๆที่ก่อจะเกิดภำวะโรคหลอดเลือดสมอง (Stroke) ที่ชัดเจน กำร
ผ่ำตัดก็ผ่ำนไปอย่ำงรำบรื่น แต่เหตุใดจึงเกิดอำกำรเช่นนี้ขึ้นได้ ค ำถำมนั้นยังคงค้ำงคำอยู่ในใจฉัน 
ไม่ใช่เพียงควำมสงสัยในฐำนะผู้ปฏิบัติงำน แต่เป็นควำมรู้สึกห่วงใยอย่ำงลึกซึ้งต่อชีวิตหนึ่งที่ก ำลัง
เผชิญสิ่งที่ไม่คำดคิด

จากค าถาม...สู่การเฝ้าสังเกตอย่างเป็นระบบ
จำกวันนั้นฉันเริ่ม “เฝ้ำสังเกตผู้ป่วยที่ให้กำรดูแล เฝ้ำสังเกต และมองประเด็นปัญหำ 

แอบวิเครำะห์ถึงควำมเป็นไปได้ในกรณีต่ำงๆที่อำจเกิดขึ้น มองภำวะสุขภำพของผู้ป่วยให้ลึก
กว่ำเดิม” และ “ฟังเสียงสะท้อนจำกกำรบอกเล่ำจำกผู้ป่วยให้มำกกว่ำเดิม” ฉันตัดสินใจเก็บ
รวบรวมข้อมูลประเด็นปัญหำต่ำงๆจำกที่พบกับผู้ป่วยอย่ำงเป็นระบบ เฝ้ำสังเกตอำกำรเล็กๆ 
น้อยๆที่อำจถูกมองข้ำม เช่น ควำมใส่ใจในกำรเดินตรวจเยี่ยมและเฝ้ำสังเกตอำกำรผู้ป่วยผ่ำนกำร
ทักทำย ซักถำมถึงควำมผิดปกติ จำกนั้น บันทึกทุกควำมเปลี่ยนแปลงด้วยควำมตั้งใจตลอด
ระยะเวลำ 6 เดือน สิ่งที่ค้นพบกลับยิ่งท ำให้หัวใจหนักอึ้ง เพรำะมีผู้ป่วยถึง 5 รำยที่เกิดภำวะโรค
หลอดเลือดสมอง (Stroke) หลังผ่ำตัด บำงคนสำมำรถกลับมำฟื้นตัวได้ แต่บำงคนกลับสูญเสีย
ควำมสำมำรถบำงอย่ำงไปอย่ำงถำวร และบำงชีวิตก็จำกไปโดยที่เรำไม่อำจย้อนเวลำกลับไปแก้ไข
อะไรได้ ทุกเหตุกำรณ์เหล่ำนั้นไม่ได้เป็นเพียง “ข้อมูล” แต่เป็น “เรื่องรำวของชีวิต” ที่สะท้อนให้
เห็นถึงช่องว่ำงบำงอย่ำงในระบบกำรดูแล เป็นควำมจริงที่กระทบจิตใจ และเป็นแรงผลักดันที่ไม่
อำจเพิกเฉยได้ ฉันเริ่มตั้งค ำถำมกับตัวเองว่ำ“ถ้ำเรำมองเห็นควำมผิดปกติบำงอย่ำงหรือสัญญำณ
ได้เร็วขึ้น อำจจะช่วยชีวิตพวกเขำได้หรือไม่ ?”“ถ้ำเรำมีเครื่องมือในกำรคัดกรอง จะลดควำม
สูญเสียได้แค่ไหน ?” ค ำถำมเหล่ำนี้กลำยเป็น “แรงบันดำลใจ” ที่จุดประกำยให้ฉันลุกขึ้นมำสร้ำง
กำรเปล่ียนแปลง 

หัวใจของการดูแล สู่แนวปฏิบัติใหม่ และผลลัพธ์ที่งดงามกว่าตัวเลข

ฉันเริ่มพัฒนำแนวปฏิบัติในกำรประเมินผู้ป่วยเบื้องต้น เพื่อคัดกรองกลุ่มเสี่ยงต่อภำวะโรคหลอดเลือดสมอง (Stroke) หลังผ่ำตัด โดยอำศัยทั้งหลักฐำน
เชิงประจักษ์และประสบกำรณ์จำกหน้ำงำนจริง น ำมำหลอมรวมเป็นเครื่องมือที่สำมำรถใช้ในกำรปฏิบัติงำนได้จริงในบริบทของหน่วยงำน จุดก ำเนิ ดของ
โครงกำรนี้ ไม่ได้เกิดขึ้นจำกควำมคิดที่ต้องกำรพัฒนำงำนเพียงอย่ำงเดียว แต่เกิดจำก “หัวใจของการดูแล” ที่ต้องกำรให้ผู้ป่วยทุกคนได้รับโอกำสที่ดีที่สุด 
ฉันเริ่มต้นจำกกำรรวบรวมประเด็นปัญหำ วำงแผน สังเครำะห์รูปแบบกระบวนกำรท ำงำน เขียนโครงกำรขึ้นอย่ำงเป็นระบบ และทดลองใช้ในหน่วยงำนของ
ตนเอง ปรับปรุงจำกข้อจ ำกัดที่พบ และพัฒนำอย่ำงต่อเนื่องจำกเสียงสะท้อนของทีมสหสำขำวิชำชีพ ทุกขั้นตอนเต็มไปด้วยควำมท้ำทำย แต่ในขณะเดียวกันก็
เต็มไปด้วยควำมหมำย เมื่อเวลำผ่ำนไปผลลัพธ์เริ่มปรำกฏให้เห็น ผู้ป่วยได้รับกำรคัดกรองเร็วขึ้น ควำมเสี่ยงถูกระบุได้ชัดเจนตั้งแต่ระยะเริ่มต้น กำรดูแลมีควำม
เป็นระบบและปลอดภัยมำกยิ่งขึ้น สิ่งที่งดงำมที่สุดไม่ใช่เพียงตัวเลขหรือผลลัพธ์เชิงสถิติแต่คือ “รอยยิ้มของผู้ป่วย” ที่ได้รับกำรช่วยเหลือได้ทันเวลำ 
นอกเหนือจำกควำมปลอดภัยของผู้รับบริกำร ยังมีผลลัพธ์ที่สะท้อนให้เห็นในเบื้องต้นของผู้ให้บริกำร ซึ่งก็คือ “ทีมผู้ให้กำรดูแล” ไม่ว่ำจะเป็น ควำมมั่นใจของ
ทีมงำนที่มีเครื่องมือในกำรตัดสินใจวำงแผนช่วยเหลือ ป้องกันอันตรำยจำกภำวะแทรกซ้อนที่อำจเกิดขึ้นกับผู้ป่วยหรือผู้รับบริกำรนั่นเอ ง และเหนืออื่นใด คือ 
“ควำมหวัง” ที่ถูกส่งต่อจำกคนหนึ่งไปสู่อีกคนหนึ่ง

บทเรียนและแรงบันดาลใจ
จำกจุดเริ่มต้นเล็กๆ ในวันนั้นแนวปฏิบัตินี้ ได้กลำยเป็นต้นแบบให้กับหน่วยงำนข้ำงเคียงเกิดกำรขยำยผล น ำไปปรับใช้ในบริบทอื่นๆและสร้ ำง

ผลกระทบในวงกว้ำงเกินกว่ำที่เคยคำดคิดไว้ ฉันไม่ได้มองว่ำนี่คือ “ควำมส ำเร็จส่วนบุคคล” แต่คือควำมส ำเร็จของกำรไม่ละเลยสิ่งเล็กๆ พลังของควำมใส่ใจต่อ
กำรตั้งค ำถำม และกำรลงมือท ำอย่ำงจริงจัง ควำมภำคภูมิใจที่แท้จริงไม่ใช่รำงวัลหรือค ำชื่นชม แต่คือกำรได้รู้ว่ำสิ่งที่เรำท ำช่วยให้ใครบำงคน "มีโอกำสได้มีชีวิต
ต่อไป"

"งานของเราไม่ใช่เพียงแค่การรักษา แต่คือการปกป้องคุณคา่ของชีวิต"
คุณค่าของชีวิต...ไม่ได้ถูกก าหนดด้วยโชคชะตา

แต่ถูกลิขิตขึ้นใหม่ทุกครั้งที่หัวใจของการดูแลไม่ยอมละเลย

ภำพตัวอย่ำง แบบประเมิน
Flow Stroke Fast Track for Perioperative Stroke


