
KM Award 2026
เมือ่ความหว่งใย กลายเป็น องคค์วามรูท้ ีช่ว่ยเด็กท ัง้โรงพยาบาล

เทคนิคการเช็ดท าความ

สะอาดที่ลดความเจ็บปวด

บูรณาการรว่มกบั

แพทยแ์ละเภสชักร

Explicit Knowledge
- ความรูช้ดัแจง้

SHARE: การแบง่ปัน การส่งต่อความรู ้

พว.ขวญัเรอืน แสงจนี ไอซยูีอนิทรสขุศร ีงานการพยาบาลศลัยศาสตรแ์ละศลัยศาสตรอ์อรโ์ธปิดกิส์

3 ขัน้ตอนสรา้งวฒันธรรมการเรยีนรู ้
(Link-Share-Learn)

KM ใครๆก็ท าได.้..เพยีงแค่เร ิม่จากค าถามง่ายๆ “เรา
จะท าใหผู้ป่้วยของเราดขีึน้ไดอ้ยา่งไร?”

เร ิม่ตน้จาก “หวัใจ” ไมใ่ช่ค าสั่ง
ปัญหาผวิหนังอกัเสบรอบทวารหนักของเด็กหลงัผ่าตดั

คอื จดุเร ิม่ตน้ทีท่ าใหท้มีอยากเปลี่ยนความเจ็บปวดเป็นความรู ้

LINK:เปลีย่นประสบการณ์ส่วนบุคคล
ใหเ้ป็นนวตักรรมขององค์กร

Tacit Knowledge - ความรูฟั้งลกึ

เคล็ดลบัการทายา

ป้องกนัการระคายเคอืง

การสงัเกตการณ์ป้องกนั

ตัง้แต่ระยะเร ิม่ตน้

แนวทางการดแูล

Perianal Skin Care

นวตักรรม R2R:
ผลติภณัฑ ์25%

Zinc Oxoxide Ointment

Clinical Practice Guideline 
(CPG) มาตรฐานเดยีว

ระบบแจง้เตอืนเชิงรุก 
Alert (ACNE model)

ฝึกอบรม แลกเปลีย่นเรยีนรู:้
ชวนให ้"เขา้ใจ" ไมใ่ช่สอนให ้
"จ า"

หอผูป่้วย 72 ปี ชัน้ 8 ตะวนัออก และ ตะวนัตก 

(ปรบัใชก้บับรบิทผูป่้วยก่อน/หลงัผา่ตดั)

หอผูป่้วยไอซยูีอนิทรสขุศร ี

(ตน้ก าเนิด)

เป็นตน้แบบใหห้อผูป่้วยงานกมุารเวชศาสตร์

LEARN: ววิฒันาการ 10 ปี

ของการเรยีนรูท้ีไ่มส่ิน้สดุ

บทสรุป: นิยามใหม่ของ KM

[ ] แต่คือ
Knowledge Multiplied
(ความรู้ที่ถกูทวคีณูและส่งตอ่)

ความรู้ที่ดีที่สุด ไม่ใช่ความรู้ที่เราเก็บไว้

แต่คือความรู้ที่ถูกส่งต่อ จนผู้ป่วยทุกคนได้รับประโยชน์KM

ไม่ใช่เพียงแค่
Knowledge Management

(การจัดการเอกสารและกระบวนการ)

CPG (ACNE model)

Alert symbols ตดิหน้าแฟ้ม และ ทีเ่ตยีงผูป่้วย

25% Zinc Oxide Ointment
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