
1. ความปลอดภยั (Safety) 
 

2. อาการเตอืนทางจติเวช (Warning sign) 
 

3. ความตระหนักรู ้(Awareness) 

 พบอบุัตกิารณผ์ูป่้วยท ารา้ยผูอ้ืน่ / ท ารา้ยตนเอง ปี 2556-2558 
จ านวน 1 ราย 2 รายและ 2 รายตามล าดับ 
 

 พบเป็นผูป่้วยทีม่อีาการระหวา่งรอตรวจซึง่เรา้ตอ่สิง่กระตุน้และ
คาดเดาอาการไดย้าก อาการเปลีย่นแปลงไดต้ลอดเวลา บาง
รายปกปิดอาการ ท าใหม้คีวามความเสีย่งทีจ่ะเกดิอาการรุนแรง
ขึน้ได ้
 

 ขาดการสังเกตและการประเมนิซ ้าในผูป่้วยทีส่งสัยว่าเริม่จะมี
อาการเตอืน , ขาดการใหข้อ้มลูทีส่ าคญัจากญาตหิรอืผูด้แูล 

 เพือ่เพิม่ความปลอดภยัและป้องกนัการเกดิภาวะฉุกเฉนิขึน้ 
 

 เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพการบรกิารและการดแูลผูป่้วยจติเวช 
ลดความเสีย่งภายในหน่วยงาน 

 

    คน้หาปัญหาและสาเหตทุีท่ าใหเ้กดิความเสีย่งหรอืภาวะฉุกเฉนิขึน้ 
 

 จัดตัง้สมาชกิสบืคน้ขอ้มลู ระดมความคดิในการท านวตักรรม 
 

 จัดท าโปสเตอร ์และแผ่นป้ายสัญญาณเตอืนอาการทางจติก าเรบิเป็น
เครือ่งมอืในการการสือ่สารในทมี 
 

 แนะน าการใชน้วตักรรมกบับคุลากร และน าไปใชก้บัผูป่้วยทีป่ระเมนิวา่มี
โอกาสเกดิภาวะเสีย่ง 
 

 ตดิตามประเมนิผล วเิคราะห ์และปรับปรงุ 

  ประเมนิพบวา่ผูป่้วยมคีวามเสีย่ง 
 

 น าแผ่นป้ายสญัญาณเตอืนอาการทาง
จิตก าเริบติดหนา้แบบเวชระเบียน
ผูป่้วยนอกเชค็หนา้ขอ้ทีม่อีาการ  
 

 สง่ตอ่ใหพ้ยาบาลโตะ๊คดักรองเพือ่
ประเมนิผูป่้วย 

พยาบาลประเมนิผูป่้วยตาม
เครือ่งมอืการคัดกรอง 
 

 ไมม่อีาการ สามารถรอได ้สง่
ตรวจตามเวลานัดหมาย 
 

 มคีวามเสีย่งซึง่อาจเกดิภาวะ
ฉุกเฉนิได ้ตดิแผน่ป้าย
สญัญาณเตอืนอาการทางจติ
ก าเรบิ  สง่ตรวจประเภทผูป่้วย
เรง่ดว่น เฝ้าระวงัอาการและ
ไดรั้บการตรวจภายใน 30 
นาท ี
 

 มภีาวะฉุกเฉนิ ใชส้ญัลักษณ์
ป้ายแดง  แยกผูป่้วยในหอ้ง 
observe สง่ตรวจประเภท
ผูป่้วยฉุกเฉนิ ไดรั้บการตรวจ
ภายใน 10 นาท ี

ตระหนักและเฝ้าระวังตดิตามอาการระหว่างรอ
ตรวจ รวมทัง้กรณีทีผู่ป่้วยผ่านการประเมนิจาก
พยาบาลคัดกรองไปแลว้ หากพบว่ามีอากา
เตอืนสามารถใชแ้ผ่นป้ายสัญญาณเตอืนอาการ
ทางจติก าเรบิและน ากลับมาใหพ้ยาบาลประเมนิ
ซ ้าได ้

 100 บาท 

ตวัชีว้ัด (KPI) 
เป้าหมาย 

(Target) 

ผลลัพธท์ีป่ฏบิตัไิด ้

 (มากกวา่หรอืเทา่กบั 3 รอบการวัดผล) 

กอ่น

ด าเนนิการ 

หลังด าเนนิการ 

ครัง้ที ่1 

วัน/เดอืน/ปี 

พ.ย 58 

ครัง้ที ่2 

วัน/เดอืน/ปี 

ธ.ค 58 

ครัง้ที ่3 

วัน/เดอืน/ปี 

 พ.ค 59 

1.อุบัตกิารณ์ท ารา้ยตนเอง/

ผูอ้ืน่แบบคาดเดาไม่ไดข้ณะ

รอตรวจ (ราย/เดอืน) 

0 2 0 0 0 

2.ระยะเวลาการรอตรวจใน

ผูป่้วยเรง่ดว่น (นาท/ีราย) 
≤ 30 - - 25 20 

ขอ้เสนอแนะส ำหรบักำรน ำไปใชง้ำน   :  ประยกุตใ์ชเ้ฉพาะหน่วยงาน  

ขยำยผล  : แผนกำรทีจ่ะพฒันำตอ่เนือ่งตอ่ไป 
 

 เผยแพรโ่ครงการสูห่น่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งในผูป่้วยทีม่อีาการเตอืนทาง 
      จติเวชทีต่อ้งเฝ้าระวงั 

หน่วยตรวจโรคจติเวชศาสตร ์งานการพยาบาลอายรุศาสตรแ์ละจติเวชศาสตร ์
หวัหนา้โครงการ นางวราพร  ศรภีริมย ์
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