


นโยบายของรัฐบาล ที่คุมครองผูปวยฉุกเฉินวิกฤติ ที่เขารับการรักษาในรพ.เอกชนที่นอก

คูสัญญา 3 กองทุน คือ

โดยไมตองเสียคาใชจายภายใน 72 ช่ัวโมง หรือพนภาวะวิกฤต



1. ผูที่สิทธิประกันสุขภาพในการดูแลของ 3 กองทุน

2. เขารับการรักษาใน รพ. เอกชนในพ้ืนที่ ที่อยูใกล และเปน รพ. นอกคูสัญญากับ

กองทุนที่ผูปวยมีสิทธิ

3. เปนผูปวยฉุกเฉินวิกฤต ตามหลักเกณฑการคัดแยกผูปวยฉุกเฉินวิกฤตที่ กพฉ. 

(การแพทยฉุกเฉิน) กําหนด ประกาศ และรายเอียดเกณฑการคัดแยกผูปวยฉุกเฉิน ที่ 

สพฉ. (สถาบันการแพทยฉุกเฉินแหงชาติ) ไดจัดทําไว

4. กรณีเขารับการรักษาใน รพ. ของรัฐ หรือ รพ. เอกชน ที่เปนคูสัญญากับกองทุน

หลักประกันสุขภาพ ทั้ง 3 แหงนี้ ใหใชระบบปกติของกองทุนนั้น



จะตองเปนผูปวยฉุกเฉินวิกฤต ตามหลักเกณฑการคัดแยกผูปวยฉุกเฉิน ที่ กพฉ.(การแพทยฉุกเฉิน) 

ประกาศกําหนดและรายละเอียดเกณฑการคัดแยกผูปวยฉุกเฉินวิกฤตที่ สพฉ. (สถาบันการแพทย

ฉุกเฉินแหงชาติ) กําหนดกรณี 6 กลุมอาการฉุกเฉินวิกฤตที่สงผลตอชีวิตและอวัยวะสําคัญ



1. ประชาชนทุกคนควรตรวจสอบสิทธิขั้นพ้ืนฐานการรักษาพยาบาลของตนเองในเบื้องตนวาเปน
สิทธิอะไร หากไมทราบใหทําการขอตรวจสอบสิทธิ ณ รพ.ทุกแหง หรือ สนง.เขตภาย
กรุงเทพมหานคร

2. กรณีเขารับการรักษาใน รพ.เอกชนในพ้ืนที่ที่อยูใกล และเปน รพ.เอกชนนอกคูสัญญากับ
กองทุนที่ผูปวยมีสิทธิใหแจง รพ.ใหรับทราบวาขอใชสิทธิ UCEP

3. รพ. ดําเนินการคัดแยก และประเมินผลผูปวยตามแนวทางที่ สพฉ.กําหนด ในกรณีมีปญหาใน
การคัดแยกใหปรึกษา ศูนยประสานงานคุมครองสิทธิผูปวยฉุกเฉินวิกฤตของ สพฉ.ไดตลอด 24 
ช่ัวโมง หมายเลข 02-872-1669

4. เมื่อ รพ. ใดพบวามีผูปวยฉุกเฉินวิกฤตตามนโยบายฯ ใหแจง ศูนยประสานงานคุมครองสิทธิ
ผูปวยฉุกเฉินวิกฤตของ สพฉ. เพ่ือแจงตอใหกองทุนเจาของสิทธิทราบโดยเร็ว และทําการแจง
ผลการประเมินใหกับผูปวยหรือญาติผูปวยรับทราบผลการประเมิน

5. หากผลการประเมินเปนผูปวยฉุกเฉินวิกฤต ผูปวยสามารถเขารับบริการตามระบบ UCEP โดย
ไมตองเสียคาใชจายภายใน 72 ชม. หรือพนภาวะวิกฤต

6. กรณีผลการประเมินไมเขาเกณฑผูปวยฉุกเฉินวิกฤตหากตองการรักษาที่ รพ.เดิม ผูปวยตอง
รับผิดชอบคารักษาพยาบาลเอง



1. รพ. เปนผูคัดแยกผูปวยตามแนวทางที่ สพฉ.กําหนด ในกรณีมีปญหาในการคัดแยกให
ปรึกษาศูนยประสานคุมครองสิทธิผูปวยฉุกเฉินวิกฤตของ สพฉ.ไดตลอด 24 ช่ัวโมง

2. การตัดสินการคัดแยกผูปวยฉุกเฉินวิทฤต แพทยประจําศูนยประสานคุมครองสิทธิ
ผูปวยฉุกเฉินวิกฤตของ สพฉ. จะรวมกับวิทยาลัยแพทยฉุกเฉินแหงประเทศไทยจะ
ประเมินภาวะฉุกเฉินของผูปวยภายใน 15 นาที โดยคําวินิจฉัยของศูนยประสาน
คุมครองสิทธิผูปวยฉุกเฉินวิกฤต ของ สพฉ. ใหถือเปนที่สุด



1. รพ.เอกชน ประเมินและบันทึกการประเมินผูปวยในระบบโปรแกรมคัดแยกความเจ็บปวยฉุกเฉิน 

2. สพฉ. แจง รพ.รัฐ ตามคิวที่จัดไว ทันทีหรือภายในเชาวันรุงขึ้นไปยัง ผูรับผิดชอบระบบของ รพ. 

เพื่อใหทาง รพ. มีเวลาเตรียมความพรอม

3. สพฉ. แจงรายชื่อ รพ.รัฐ ที่จะรับยายให รพ.เอกชน และผูปวยทราบ

4. รพ.รัฐ ที่จะรับยายตองบริหารจัดการภายใตใหสามารถรับยายผูปวยไดโดยเร็ว ภายในเวลา 72 ชั่วโมง 

หลังผูปวยเริ่มการรักษาที่ รพ.เอกชน

5. สพฉ. ติดตามความพรอมในการยาย รพ.ของผูปวยและ รพ.ที่รับยาย

6. ผูปวยพรอม / รพ.พรอม = ยายได

7. ผูปวยพรอม / รพ.ไมพรอม = ให ผูปวยรอยาย หรือ ยายไป รพ.เอกชนที่สมัครเปน รพ.รับยายกอน 

แลวยายไป รพ.รัฐ เมื่อ รพ.รัฐ มีความพรอม แตทั้งนี้ตองไมเกิน 72 ขั่วโมง โดย สพฉ. จะดูแลติดตาม

จนผูปวยยายไปสู รพ.รัฐ

8. ผูปวยไมสมัครใจยายหรือเสียชีวิต (สมัครใจอยู รพ.เอกชนตอ,ติดตอ รพ.รัฐที่ตนตองการไดเอง,

เสียชีวิตกอนฯลฯ)

- กรณี ขออยูตอ สพฉ. จะจําหนายออกจากระบบ ผูปวยรับผิดชอบคาบริการเอง

- ใหถือเสมือนวา รพ.รัฐ ในคิวนั้นไดรับยายผูปวยแลว ผูปวยคนถัดไปจะไป รพ.ถัดไป

9. หลังจากเขาสูระบบของรัฐแลว หากมีการยายผูปวยอีก ใหดําเนินการตามแนวทางปกติในปจจุบัน

10. หากมีความจําเปนที่ไมสามารถยายไดภายใน 72 ชั่วโมง คาใชจายที่เกิดขึ้นในชวงเวลาหลัง 72 ชั่วโมง

จนยายได ใหดําเนินการตามแนวทางที่กรมบัญชีกลางกําหนด



1. สิทธิหลักประกันสุขภาพถวนหนา และ สิทธิประกันสังคม         ตามระบบกองทุน

- รพ.รัฐทุกแหง รับยายผูปวย สปสช. และ ปกส. ที่ขั้นทะเบียนกับ รพ.

2. สิทธิขาราชการในหนวยงานที่มี รพ.ในสังกัด

- กรณี รักษาที่ รพ.เอกชนในจังหวัดที่ต้ังของ รพ.ในสังกัดของหนวยงาน        ยายไป รพ.ใน

สังกัดของหนวยงานนั้น

- กรณี รักษาที่ รพ.เอกชนนอกจังหวัดที่ต้ังของ รพ.ในสังกัดของหนวยงาน        ยายไป รพ.ใน

สังกัดกระทรวงสาธารณสุข

3. สิทธิขารายการในหนวยงานที่ไมมี รพ.ในสังกัด

- กรณี รักษาที่ รพ.เอกชนในตางจังหวัด        ยายกลับ รพ.สังกัดกรทรางสาธารณสุข

- กรณี รักษาที่ รพ.เอกชนในกทม.        ยายกับ รพ.รัฐ 16 แหงตามคิวที่กําหนด



1. รพ. จะไดรับชดเชยคารักษาพยาบาลท่ีเกิดข้ีนในชวงเวลานับต้ังแตรับผูปวยจนถึง 72 ช่ัวโมง ในอัตราท่ี สพฉ.
กําหนดประกาศอัตราคาบริการการแพทยฉุกเฉิน(Fee schedule)

2. คารักษาพยาบาลท่ีเกิดข้ึนหลัง 72 ช่ัวโมง นับต้ังแตรับผูปวยให รพ.เรียกเก็บไปท่ีกองทุนเจาของสิทธิ หรือเรียกเก็บ
จากผูปวย ท้ังนี้ใหเปนไปตามขอตกลงระหวาง รพ.กับกองทุนเจาของสิทธิ

3. รพ. เรียกเก็บคารักษาพยาบาลท่ีเกิดข้ึนภายใน 72 ช่ัวโมง ไปท่ี สปสช.(Data clearing house) ตามแนวทางการ
เรียกเก็บท่ี สปสช.กําหนด

4. สปสช.ตรวจสอบความถูกตอง และสรุปคาใชจายแจงใหกองทุนเจาของสิทธิทราบภายใน 30 วัน นับจากไดรับ
เอกสารครบถวนกอง

5. กองทุนเจาของสิทธิ จายคารักษาพยาบาลในอัตราท่ี สพฉ. กําหนดประกาศอัตราคาบริการการแพทยฉุกเฉิน(Fee 
schedule) ใหแก รพ. ภายใน 15 วัน

6. กรณีท่ีมีการสงตอผูปวยจาก รพ.เอกชนแหงหนึ่งท่ีหนึ่งไป รพ.เอกชนแหงท่ีสอง ภายในเวลากอนครบ 72 ช่ัวโมง 
นับต้ังแตผูปวยเขารับการรักษาท่ี รพ.เอกชนแหงท่ีหนึ่ง รพ.เอกชนแหงท่ีสองจะไดรับคารักษาพยาบาลท่ีเกิดข้ึนใน
ชวงเวลาต้ังแตรับผุปวยจนครบ 72 ช่ัวโมง(โดยนับเวลาตอเนื่องจาก รพ.เอกชนแหงท่ีหนึ่งรับ) ในอัตราท่ี สพฉ.
กําหนด จากกองทุนเจาของสิทธิผูปวย โดยเรียกเก็บตามขอ 3 เวนแต

- กรณี รพ.เอกชนคูสัญญาของสํานักงานประกันสังคม รับยายผูปวนในสังกัดของตนใหปฏิบัติตามระบบของ
สํานักงานประกันสังคม

- กรณี รพ.เอกชนคูสัญญาของ สปสช.รับยายผูปวยท่ีอยูในความรับผิดชอบของตนใหปฏิบัติตามระบบของ 
สปสช.




