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การบริหารงานหน่วยเคมีบ าบัดและให้เลือด 
 งำนจัดกำรควำมรู้ มีโอกำสเข้ำสัมภำษณ์ พว.สดใส  เกตุไนย หัวหน้ำหน่วยเคมีบ ำบัดและให้เลือด ซึ่ง
ท่ำนเป็นผู้ที่มีควำมเชี่ยวชำญทำงด้ำนกำรให้ยำเคมีบ ำบัด มีวิสัยทัศน์ในกำรท ำงำนที่สอดคล้องกับบริบทของ
คณะฯ มีกระบวนกำรพัฒนำคุณภำพอย่ำงต่อเนื่องและเป็นรูปธรรม 
 หน่วยเคมีบ ำบัดและให้เลือด (Chemotherapy and Blood Transfusion Unit) เป็นหน่วยงำน          
มีหน้ำที่หลักคือ กำรให้บริกำรรักษำพยำบำลผู้ป่วยนอกที่มีอำยุ 15 ปีขึ้นไป ที่มำรับบริกำรกำรบริกำรยำเคมี
บ ำบัดและกำรให้เลือด ในสภำพแวดล้อมที่มีบรรยำกำศควำมอบอุ่น กำรดูแลที่ครอบคลุมทั้งร่ำงกำย อำรมณ์ 
สังคม จิตวิญญำณและเศรษฐกิจ โดยพยำบำลเฉพำะทำงท่ีมีควำมเชี่ยวชำญในกำรบริหำรยำเคมีบ ำบัดและกำร
ให้เลือด เพ่ือให้ผู้ป่วยปลอดภัยและพึงพอใจในบริกำร 
 ลักษณะเด่นของหน่วยงำน คือ เป็นหน่วยงำนที่มีกำรท ำงำนแบบสหสำขำวิชำชีพระหว่ำงแพทย์ 
พยำบำลและเภสัชกรโดยใช้ระเบียบปฏิบัติของหน่วยงำนเป็นแนวทำงในกำรให้บริกำรผู้ป่วยนอก          
ปัจจุบันหน่วยงำนเป็นสถำนที่ฝึกปฏิบัติและศึกษำดูงำนเกี่ยวกับกำรบริหำรยำเคมีบ ำบัดของบุคลำกร            
ทีมสุขภำพท้ังในประเทศและต่ำงประเทศ  
 ซ่ึงในกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรนั้น พว. สดใส  เกตุไนย หัวหน้ำหน่วยเคมีบ ำบัดและให้เลือด เล่ำว่ำ 
มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรในหน่วยงำนจะมีชุดในกำรปฏิบัติงำนที่รัดกุมเพ่ือควำมปลอดภัยระหว่ำง
กำรปฏิบัติงำน มีกำรจัดเตรียมสถำนที่ สิ่งแวดล้อมให้เกิดควำมรู้สึกผ่อนคลำย ปลอดภัย มีแสงสว่ำงเพียงพอ 
อำกำศถ่ำยเทสะดวก ในหน่วยงำนมีกำรใช้ Carbon Filter ส ำหรับกรองอำกำศที่จะต้องเปลี่ยนทุกปี และ             
มีกำรท ำควำมสะอำดเครื่องปรับอำกำศทุกเดือนเพ่ือสุขอนำมัยที่ดีของทั้งผู้ปฏิบัติงำน ผู้ป่วย และญำติ                 
ในหน่วยงำนมีกำรแบ่งพ้ืนที่และจุดให้บริกำรที่ชัดเจน เพ่ือควำมสะดวกในกำรให้บริกำร ได้แก่  

 จุดวัดไข้ / ลงทะเบียน / คัดกรอง / นั่งรอ 

 ห้องฉีดยำ 1 / หอ้งฉีดยำ 2 / ห้อง Port A Cath 

 ห้องให้ค ำปรึกษำ 

 ห้องเภสัชกร / ห้องจ่ำยยำ / ห้องผสมยำเคมีบ ำบัด 

 ห้อง Supply / ห้องเก็บของ / ห้องพักขยะ 

 ห้องอำหำร / ห้องพักเจ้ำหน้ำที่ / ที่นั่งพักรอของผู้ป่วยและญำติ 

 ห้องสุขำ เจ้ำหน้ำที่ / ผู้รับบริกำร 

 ป้ำยบอกทำงออก / ห้องน้ ำ / ทำงหนีไฟ / จุดช ำระค่ำบริกำร 
 ซึ่งขณะนี้ก ำลังจะมีกำรปรับปรุงระบบกำรให้บริกำรอีกครั้ง เพ่ือป้องกันปัญหำที่อำจจะเกิดขึ้น            
ในอนำคต โดยใช้มำตรฐำน 4W ของ OPD เป็นแนวทำงในกำรปรับปรุง 
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 เนื่องจำกหน่วยงำนมีกำรใช้เครื่องมือและอุปกรณ์ที่หลำกหลำย ได้แก่ รถฉีดยำ / รถ port /                    
รถ Emergency / เครื่อง  Defibrillator ท ำให้หน่วยงำนจ ำเป็นจะต้องมีกำรตรวจสอบควำมพร้อมใช้ของ
อุปกรณ์ในทุกวันก่อนมีกำรใช้งำนจริง ได้แก่ รถ Emergency (อุปกรณ์ ช่วยฟ้ืนคืนชีพ ได้แก่ Ambubag, 
Laryngoscope, O2 Mask, Cannula ฯลฯ) มีกำรซ้อม CPR ให้กับบุคลำกรในหน่วยงำนปีละ 4 ครั้ง               
กำรผสมยำเคมีบ ำบัดให้ผู้ป่วย ในหน่วยงำนจะมีห้องส ำหรับให้เภสัชกรผสมยำเคมีบ ำบัดโดยเฉพำะ โดยจะมี
กำรประสำนงำนแบบสหสำขำวิชำชีพ มีกำรใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรำยจำกยำเคมีบ ำบัด โดยให้บุคลำกรทุกคน
สวมอุปกรณ์ป้องกัน ดังนี้ 
 - ถุงมือ Nitrile คือถุงมือยำงที่เป็น  Nitrile ชนิดไม่มีแป้ง จึงจะสำมำรถป้องกันกำรดูดซึมของยำเคมี
บ ำบัดได้ตำมมำตรฐำนสำกล  
 - Mask carbon เป็นชนิดที่มีคำร์บอนจะช่วยดูดซับกลิ่นยำเคมีบ ำบัด แว่นตำ ควรสวมในระหว่ำง
เตรียมยำเคมีบ ำบัด  ควำมเสี่ยงจำกละอองยำเคมีบ ำบัดกับเทคนิคกำรเตรียมอย่ำงระมัดระวังของผู้ปฏิบัติ 
 - เสื้อกำวน์ที่กันน้ ำได้  ใช้ป้องกันกำรหยด  หก  ตก  แตก  ของยำเคมีบ ำบัดเป็นชนิด Dispossible 
ใช้แล้วทิ้ง  
 ซึ่งบุคลำกรทุกคนต้องสวมในระหว่ำงกำรปฏิบัติงำนเพื่อป้องกันอันตรำยจำกกำรปนเปื้อนยำเคมีบ ำบัด 
และป้องกันกำรติดเชื้อจำกกำรสัมผัสผู้ป่วยกลุ่มเสี่ยง  
 เนื่องจำกในหน่วยงำนมีกำรใช้อุปกรณ์ที่ เกี่ยวข้องกับสำรเคมี ดังนั้น หน่วยงำนจะมีระบบกำรก ำจัด
ขยะเคมีบ ำบัด อุปกรณ์ปนเปื้อน สำรเคมีและสำรคัดหลั่ งจำกผู้ป่วย โดยให้บุคลำกรปฏิบัติตำมแนวทำง       
กำรทิ้งขยะมีพิษในโรงพยำบำล  ขยะและอุปกรณ์ปนเปื้อนสำรเคมีบ ำบัดให้ปฏิบัติตำมแนวทำงปฏิบัติ (กำรทิ้ง
ขยะมีพิษในโรงพยำบำล) โดยแยกขยะเคมีบ ำบัดใส่ถุงขยะเคมีบ ำบัด (ถุงสีม่วง) ส่งท ำลำยด้วยกำรเผำในเตำ
ขยะที่มีประสิทธิภำพ มีควำมร้อนสูง 1000 - 2000 องศำเซลเซียส บุคลำกรที่มีหน้ำที่เก็บขยะสำรเคมีจะต้อง
ปฏิบัติตำมแนวทำงปฏิบัติตำมแนวทำงปฏิบัติเรื่องสวมใส่ถุงมือกำรจ ำกัดขยะสำรพิษและกำรล้ำงมือ 
 ทีมปฏิบัติงำนทุกระดับจะต้องมีกำรปฏิบัติงำนตำมแนวปฏิบัติ (WI)  ในกำรป้องกันอันตรำยจำกกำร
สัมผัสยำเคมีบ ำบัด มีกำรรำยงำนอุบัติกำรณ์  บันทึก  ตำมแนวทำงกำรบริหำรควำมเสี่ยงของโรงพยำบำล            
เข้ำร่วมกิจกรรมกำรฝึกอบรม ประชุมวิชำกำร ควำมรู้ และข้อมูลใหม่ ๆ ที่เกี่ยวกับเคมีบ ำบัด และข้อส ำคัญอีก
อย่ำงหนึ่ง คือ ถ้ำบุคลำกรมีควำมประสงค์จะตั้งครรภ์หรือมีครรภ์ให้รำยงำนหัวหน้ำหน่วย / หัวหน้ำตึก เพ่ือ
ย้ำยบุคลำกรออกจำกหน่วยชั่วครำวเพ่ือควำมปลอดภัยของบุคลำกรและบุตรในครรภ์และจัดหำบุคลำกรมำ
ปฏิบัติงำนแทนในช่วงระหว่ำงที่ตั้งครรภ์ 
 “กติกาที่ส าคัญอีกอย่างหนึ่งในการปฏิบัติงาน คือ พยาบาลประจ าหน่วยเคมีบ าบัดและ 
ให้เลือด จะไม่รับค าสั่งการรักษายาเคมีบ าบัดโดยวาจา ต้องมีการบันทึกในแฟ้มผู้ป่วยทุกราย ชี้แจงเหตุผล  
เป้าหมายการรักษา  สูตรยาเคมีบ าบัด  ขนาดและปริมาณยาที่ให้  วิธีการ ให้ยา  ล าดับการให้ยา  
ระยะเวลาที่ให้ยาอย่างชัดเจน และก่อนได้รับยาเคมีบ าบัดในผู้ป่วยใหม่จะต้องได้รับการอธิบายถึงการ
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รักษาโดยแพทย์ พร้อมเซ็นยินยอมรับยาเคมีบ าบัดในใบยินยอมการท าหัตถการ และต้องมีผลการตรวจ
ห้องปฏิบัติการที่จ าเป็น ได้แก่ CBC, LFT, Renal ฯลฯ และสภาพร่างกายผู้ป่วยมีความพร้อมเพียง
พอที่จะรับยาเคมีบ าบัดได้อย่างปลอดภัย” 
 คุณสดใส  เกตุไนย กล่ำวเพ่ิมเติมว่ำ สิ่งส ำคัญที่ท ำให้หน่วยงำนประสบผลส ำเร็จได้คือ กำรมี Service 
Profile ที่ชัดเจนและครอบคลุมทุกบริบทของหน่วยงำน มีกำรแบ่งหน้ำที่ควำมรับผิดชอบที่ชัดเจนในทุก
ต ำแหน่งงำน โดยจะมีกำรแบ่งงำนตำมควำมสำมำรถของบุคลำกร และมีกำรก ำหนดคุณสมบัติของบุคลำกรใน
หน่วยงำน ดังนี้ 

1. เป็นผู้ได้รับใบอนุญำตประกอบวิชำชีพกำรพยำบำล  หรือกำรพยำบำลและกำรผดุงครรภ์ชั้นหนึ่ง 
2. มีประสบกำรณ์ในกำรปฏิบัติกำรพยำบำลมำไม่น้อยกว่ำ 2 ปี 
3. ต้องผ่ำนกำรอบรมหลักสูตรกำรพยำบำลผู้ป่วยมะเร็งที่ได้รับยำเคมีบ ำบัดตำมที่สภำกำรพยำบำล

ก ำหนด (หลักสูตร 10 วัน) และได้รับใบรับรองจำกสภำกำรพยำบำล 
4. มีควำมรู้เรื่องโรคมะเร็ง กำรรักษำด้วยยำเคมีบ ำบัด กำรจัดกำรอำกำรข้ำงเคียง และ กำรจัดกำร

ภำวะฉุกเฉินกำรและกำรให้ข้อมูลค ำปรึกษำ 
5. มีทักษะกำรเลือกและแทงหลอดเลือดได้ถูกต้องแม่นย ำ 
6. มีวุฒิภำวะทำงอำรมณ์ เอ้ืออำทร พร้อมรับฟังผู้ป่วย (วุฒิภำวะทำงอำรมณ์ หมำยถึง กำรรู้จัก

อำรมณ์ของตนเองในสถำนกำรณ์ต่ำง ๆ  กำรรู้จักควบคุมอำรมณ์ในสถำนกำรณ์ที่ก ำลังเป็นปัญหำ  
มีควำมเอ้ืออำทร  ควำมเมตตำ ควำมเอำใจใส่ช่วยเหลือผู้อื่น 

7. มีควำมซื่อสัตย์  และรับผิดชอบต่อผู้ป่วยและต่อตนเอง 
 การพัฒนาสมรรถนะบุคลากร  
 กำรพัฒนำสมรรถนะบุคลำกรในหน่วยงำน จะมีกำรออกแบบให้ครอบคลุมทุกกลุ่มของบุคลำกรใน
หน่วยงำน ได้แก่ ระบบพ่ีเลี้ยง, Coaching, On The Job Training กำรหมุนเวียนปฏิบัติงำนเวรบ่ำย ดึก กำร
จัดประชุมวิชำกำรหน่วยเดือนละครั้ง กำรมอบหมำยงำน / โครงกำร / กรรมกำร ให้รับผิดชอบและติดตำม 
กำรส่งเสริมกำรท ำวิจัย คู่มือปฏิบัติงำน กำรท ำช ำนำญกำร กำรหมุนเวียนปฏิบัติงำนเวรบ่ำยดึกที่หน่วยงำน   
24 ชั่วโมง กำรจัดประชุมวิชำกำรหน่วยเดือนละครั้ง กำรมอบหมำยงำน โครงกำรและติดตำม กำรก ำหนด
แผนพัฒนำรำยบุคคลและด ำเนินกำรตำมเวลำที่ก ำหนด กำรส่งบุคลำกรไปประชุม อบรม ศึกษำดูงำนทั้ง
ภำยในประเทศและต่ำงประเทศ กำรแผนพัฒนำรำยบุคคล และด ำเนินกำรตำมเวลำที่ก ำหนด กำรส่งประชุม /
อบรม / ศึกษำดูงำนทั้งภำยในประเทศ และต่ำงประเทศ กำรสอบ competency ทุกปี นอกจำกนั้นหน่วยงำน
ยังให้โอกำสเรียนต่อปริญญำตรี โท หลักสูตรเฉพำะทำง และส ำหรับผู้ที่มีอำยุงำนมำกกว่ำ 5 ปี จะต้องผ่ำนกำร
อบรมหลักสูตรเฉพำะทำงมะเร็งท ำหน้ำที่ preceptor สอนพยำบำลหลักสูตรเฉพำะทำงเคมี (หลักสูตร 10 วัน) 
และหลักสูตร Port A Cath รวมถึงกำรเป็นกรรมกำรและฝึกเขียนรำยงำนกำรประชุม 
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 การดูแลบุคลากร 
 หน่วยงำนจะจัดให้มีกำรตรวจสุขภำพส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ทุกระดับที่ปฏิบัติงำนในหน่วยงำน  โดย ตรวจ
ระดับพ้ืนฐำนก่อนปฏิบัติงำน และติดตำมผลทุกปี กำรตรวจ ได้แก่ เจำะเลือดตรวจ CBC, BUN, CT, UA, LFT, 
BS, Chol, TG, Thyroid Function,  B12, Ferritin, ตรวจปัสสำวะ และ CXR  ในช่วงพักผ่อนจะมี             
กำรจัดห้องพักผ่อน สัมมนำต่ำงจังหวัดทุกปี พำเที่ยว ให้รำงวัล 
 การจัดระบบบริการ 
ในหน่วยงำนจะมีกำรจัดระบบกำรให้บริกำรในเวลำรำชกำร (ระหว่ำงเวลำ 08.00 - 16.00 น. )               
 - ผู้ให้บริกำร ได้แก่ พยำบำล 18 คน ผู้ช่วยพยำบำล 9 คน   
 - ผู้รับบริกำร วันละ 100 คนขึ้นไป โดยแบ่งผู้รับบริกำรเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 
กลุ่มท่ี 1 
      1.1 ผู้ป่วยมะเร็งและผู้ป่วยอื่นๆท่ีต้องรับกำรรักษำด้วยยำเคมีบ ำบัด 

      1.2  ผู้ป่วยโรคเลือด / ซีดจำกกำรรักษำ 

กลุ่มท่ี 2 
 2.1 พยำบำลที่มำรับกำรฝึกปฏิบัติหลักสูตรเฉพำะทำงเคมีบ ำบัด (มิถุนำยน - สิงหำคม) ทุกปี ๆ ละ 

40 คน วันละ 4 คน 

 2.2 พยำบำลที่มำฝึกปฏิบัติหลักสูตร Port A Cath วันละ 4 คน (พฤศจิกำยน) ปรับตำมนโยบำย 

 2.3 นักศึกษำปริญญำโท ปริญญำเอก มำเก็บข้อมูลและใช้สถำนที่ท ำวิทยำนิพนธ์ 

 2.4 พยำบำลหลักสูตรเฉพำะทำงกำรดูแลผู้ป่วยโรคมะเร็ง (หลักสูตร 4 เดือน) ของคณะพยำบำล-

ศำสตร์ฝึกปฏิบัติงำน (สิงหำคม - พฤศจิกำยน) 

 2.5 นักศึกษำแพทย์ แพทย์  พยำบำล จำกโรงพยำบำลอ่ืน ๆ มำศึกษำดูงำนตลอดปี 

 โดยหลักสูตรเฉพำะทำงทุกหลักสูตรต้องใช้พยำบำลที่มีควำมช ำนำญของหน่วยงำนเป็น preceptor  

สอนกำรปฏิบัติงำนเรื่องกำรบริหำรยำเคมีบ ำบัด / กำรให้เลือด กำรดูแลผู้ป่วยมะเร็งที่ได้รับยำเคมีบ ำบัด 

 จุดบริการหน่วยเคมีบ าบัดและให้เลือด 

 กำรจัดจุดบริกำรหน่วยเคมีบ ำบัดและให้เลือด จะแบ่งกำรจุดกำรให้บริกำรเป็น 7 จุดบริกำร ได้แก่ 
จุดที่ 1 – คัดกรองไข้ หน้ำหน่วย มีพยำบำล 1 คน และ ผู้ช่วยพยำบำล 1 คน 
 มีหน้ำที ่
 1. วัดอุณหภูมิ ผู้ป่วยและญำติก่อนเข้ำหน่วยฯ เพ่ือคัดกรองเรื่องไข ้
 2. วัดสัญญำณชีพ ผู้ป่วยเปล  รถนั่ง ทุกรำยและรำยงำนพยำบำลคัดกรองทันที ถ้ำพบควำมผิดปกติ 
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 3. ประเมินผู้ป่วยที่มำรอรับบริกำรทุก 1 ชั่วโมง เพ่ือสังเกตอำกำรผิดปกติ และให้กำรช่วยเหลือดูแลได้
ทันทีเพ่ือควำมปลอดภัย 

 
ภำพที่ 1 จุดคัดกรองผู้ป่วย 

จุดที่ 2 – โต๊ะ 1 รับใบนัด รับส่งแฟ้มประวัติ ออกใบนัด บันทึกข้อมูลผู้ป่วย 
 มีหน้ำที ่
 1. รับ - ออกใบนัด  ต้อนรับผู้ป่วย รับ - ส่งแฟ้มเวชระเบียน ท ำ sticker ชื่อผู้ป่วย ตรวจสอบผู้ป่วยให้
ถูกต้อง  ลงทะเบียนรับ - ส่ง ผู้ป่วยในคอมพิวเตอร์ บันทึกข้อมูลผู้ป่วยในสมุดของหน่วย และติดเบอร์คิว ผู้ป่วย
ไว้ที่แฟ้มกรณีนัดผู้ป่วยใหม่ ให้เอกสำรข้อมูล และ ค ำแนะน ำเรื่องกำรใช้สิทธิ์ด้วย 
 2. ประสำนงำนติดตำมเลือด เอกสำรต่ำงๆ 

 
ภำพที่ 2 โต๊ะรับใบนัด รับส่งแฟ้มประวัติ ออกใบนัด และบันทึกข้อมูลผู้ป่วย 

จุดที่ 3 – คัดกรองอำกำรผู้ป่วย / ตรวจสอบผลเลือด / จ่ำยคนสอนผู้ป่วยใหม่ 
 มีหน้ำที ่
 1. วัดสัญญำณชีพ ประเมินควำมพร้อม ด้ำนร่ำงกำย จิตใจ  ผล lab  ค่ำใช้จ่ำย สิทธิ์ต่ำงๆของผู้ป่วย 
 2. รับค ำสั่งและตรวจสอบควำมถูกต้องของค ำสั่งกำรรักษำ 
 3. ประสำนงำนกับแพทย์ เภสัชกร และหน่วยงำนอื่น ๆ เพ่ือให้ผู้ป่วยได้รับกำรรักษำถูกต้องครบถ้วน 
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 4. จ่ำยงำนสอนผู้ป่วยใหม่กับพยำบำลอำวุโสตำมล ำดับในแต่ละวัน 
 5. ให้ใบช ำระค่ำบริกำรพร้อมแนะน ำขั้นตอนกำรช ำระเงินและแจกเบอร์คิวให้ผู้ป่วย 
 6. ส่งแฟ้มเวชระเบียนพร้อมใบค ำสั่งกำรรักษำ (chemo order  sheet)  ให้เภสัชกรห้องผสมยำ 
 7. ติดต่อประสำนงำน แก้ปัญหำหน้ำงำน และเตรียมควำมพร้อมของเวชระเบียน ใบค ำสั่งกำรรักษำ 
ของผู้ป่วยที่นัดหมำยไว้วันถัดไปให้ถูกต้อง 

  
ภำพที่ 3 จุดคัดกรองอาการผู้ป่วย ตรวจสอบผลเลือด และจ่ายคนสอนผู้ป่วยใหม่ 

 *** จุดที่ 2 และ 3 ควรเป็นพยำบำล 2 คน ผู้ช่วยพยำบำล 1 คน นักเวช 1 คน และธุรกำร 1 คน          
แต่ด้วยข้อจ ำกัดของพ้ืนที่และอัตรำก ำลังจึงต้องแยกเป็น 2 จุด*** 
จุดที่ 4 – ห้องผสมยำเคมีบ ำบัด – เภสัชกร 3 คน ผู้ช่วยเภสัชกร 3 คน 
 มีหน้ำที ่
 1. รับใบ chemo order sheet จำกพยำบำลคัดกรอง 
 2. ตรวจสอบควำมถูกต้องซ้ ำอีกครั้ง โดยเฉพำะเรื่องสิทธิ์ต่ำงๆ 
 3. จัดเตรียม sticker ชื่อผู้ป่วย ชื่อยำ เพื่อปิดขวดยำเคมีบ ำบัดที่ผสมแล้วให้ถูกต้อง 
 4. คิดรำคำยำ จ่ำยยำ ผสมยำ ตรวจสอบควำมถูกต้องของยำที่ผสมแล้วอีกครั้งก่อนส่งกลับมำให้
พยำบำลบริหำรยำให้กับผู้ป่วย 

 
ภำพที่ 4 ห้องผสมยาเคมีบ าบัด 
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จุดที่ 5 – ห้องให้ค ำปรึกษำ จัดพยำบำลอำวุโสหมุนเวียนมำให้ข้อมูลผู้ป่วยวันละ 6 - 7 คน 
 เป็นห้องส ำหรับให้ข้อมูล ค ำปรึกษำผู้ป่วยใหม่ที่มำรับบริกำร โดยจัดพยำบำลอำวุโสที่มีสมรรถนะ
ครบถ้วนหมุนเวียนท ำหน้ำที่นี้     

 
ภำพที่ 5 ห้องให้ค าปรึกษา 

จุดที่ 6 – ห้องฉีดยำ 1 (ห้อง PORT A CATH )  
 เป็นห้องให้บริกำรผู้ป่วยที่ให้ยำไม่เกิน  2 ชั่วโมง  ให้เลือด 1 unit และผู้ป่วยที่ใส่ Port A Cath ควรมี
พยำบำล 5 - 6 คน มีเก้ำอ้ีปรับเอนนอน 23 ตัว เตียง 2 เตียง 

 
ภำพที่ 6 ห้องฉีดยา 1 

จุดที่ 7 – ห้องฉีดยำ 2  
 เป็นห้องให้บริกำรผู้ป่วยที่ใช้ เวลำในกำรให้ยำมำกกว่ำ 3 ชั่วโมง หรือยำที่เป็นกลุ่มแพ้เฉียบพลัน
อันตรำยต้องกำรกำรเฝ้ำระวังเป็นพิเศษ ผู้ป่วยที่ให้เลือด 2 unit ผู้ป่วยที่มีกลิ่นรบกวน ควรมีพยำบำล 4-5 คน 
มีเตียงนอนรวม 12 เตียง และ 2 เตียงในห้องแยก 
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ภำพที่ 7 ห้องฉีดยา 2 
 การพัฒนาคุณภาพงาน 
 กำรพัฒนำคุณภำพของหน่วยงำนนั้น จะมีกำรจัดระบบงำน / สถำนที่ / สิ่งแวดล้อม ให้มีระเบียบ 
สะอำด สวยงำม มีกำรแบ่งควำมรับผิดชอบให้ทุกคนมีส่วนร่วมในกำรพัฒนำคุณภำพงำน มีกำรจัดประชุม
หน่วยงำนเดือนละครั้งเพ่ือน ำนโยบำยสู่กำรปฏิบัติ รวมถึงกำรน ำเสนอปัญหำหน่วยฯ และแนวทำงแก้ไข อีกทั้ง
ยังกระตุ้น ส่งเสริมบุคลำกรให้เกิดกำรสร้ำงงำน นวัตกรรม โครงกำรต่ำง ๆ ส่งประกวดงำนพัฒนำคุณภำพและ
ได้รับรำงวัลทุกปี รวมไปถึงกำรจัดเตรียมคู่มือปฏิบัติงำน ทุกรูปแบบเพ่ือสะดวกต่อผู้ปฏิบัติ นอกจำกนั้นยังจัด
หน่วยงำนให้เป็น Training  center รับฝึกงำนภำคปฏิบัติกำรบริหำรยำเคมีบ ำบัดและกำรดูแล Port A Cath 
มอบหมำยให้บุคลำกรเข้ำร่วมเป็นกรรมกำร และ ส่งบุคลำกรไปดูงำนภำยในและต่ำงประเทศ รวมถึง                  
กำรเป็นแหล่งศึกษำดูงำน ฝึกปฏิบัติงำนของบุคลำกรทีมสุขภำพทั้งในประเทศ และต่ำงประเทศ 
 
วันที่สัมภาษณ์   22  ตุลำคม  2557 
ผู้บันทึกและถอดบทเรียน  นำงสำวสุดำรัตน์  พันธ์เถื่อน   
ผู้ตรวจสอบบทเรียน  พว. สดใส  เกตุไนย      หัวหน้ำหน่วยเคมีบ ำบัดและให้เลือด 
    นำงสำวสมใจ  เนียมหอม      หัวหน้ำงำนจัดกำรควำมรู้ 
 
  
 


