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ณพัชกร  ชุติมาสกุล กลาวถึง การใชสมีาชวยใหผูปวยจักษุมองเห็นและแยกยาไดเอง เน่ืองจากเห็น

วาผูปวยมีปญหาในการอานรายละเอียดฉลากยา จึงจัดทําฉลากใหมใหชัดเจนข้ึน ระบุลําดับขวดที่ใช มีการ

แยกสีสําหรับตาซาย และตาขวา และระบุเวลาหยอดตาอยางชัดเจน จากผลประเมิน พบวา ผูปวยหยอดยาได

ถูกตอง และบอกรายละเอียดการใชยาไดรวดเร็วข้ึน แมจะมีอุปสรรค ความยากลําบากในการเก็บขอมูล 

เน่ืองจากชวงเวลาที่ผูปวยเขารักษาเปนระยะสั้น แตทางทีมฝายพยาบาล และทีมเภสัช รวมทั้งที่ปรึกษาได

รวมมือกัน จึงประสบผลความสาํเรจ็ และสิ่งที่กอใหเกิดความสขุ คือการเห็นผูปวยผูสงูอายุสามารถกลับไปดูแล

ตัวเองได และมั่นใจวาจะใชประโยชนไดจริง 

 บังอร  ปนแกว กลาวถึง การแยกแยะกลิ่น เพื่อหาคาทดสอบที่เหมาะสมสาํหรบัคนไทย ซึ่งอุปสรรคที่

เกิดข้ึนคือ ขาดอาสาสมัคร เน่ืองจากกลุมทีต่องการทดสอบตองเปนบุคคลทั่วไป และเปนภาระงานที่เพิ่มแทรก

จากงานประจํา แตแกไขไดดวยการต้ังสติ ใจเย็น คอย ๆ ดําเนินการอยางไมทอ และปรึกษากับผูรูในสวนที่เรา

ไมรู เหมือนกับการเก็บดอกไมขางทาง จนสามารถนํามารวบรวมใสเปนแจกันไดอยางสวยงาม  

ภญ.จันทรจารึก  รัตนเดชสกุล กลาวถึง การสงมอบยาในผูปวยเรื้อรังที่รพ.สต. เน่ืองจากพบปญหา 

ผูปวยไมมารับยาตามพื้นที่ที่นัดหมายหรอืไดรับยาชนิดน้ัน ๆ  แลว จึงไดทบทวนระบบการสงมอบยา และนํา IT 

เขามาชวย โดยวิจัยในเชิงปฏิบัติการ และรวมกันวิเคราะห ซึ่งผลที่ได คือ ลดข้ันตอนการพิมพฉลากยา และ

ความคลาดเคลื่อนทางยาลดลง รวมทั้งลดความซ้ําซอนในการสงมอบยาใหกับผูปวย  
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การเปลี่ยนงานประจําสูงานวิจัย สิ่งทีเ่ปนปญหาสําหรบัผูเริม่ทํา คือ ความกลัวที่จะเขียน แตถานอง

ใหมเห็นความสําเรจ็จากพี่ จะชวยใหเกิดความอยากทํา และพี่สามารถนําประสบการณมารวมแบงปน คุยกัน

แบบพี่นอง หรอืศึกษาขอมูลจากการเขารวมงาน R2R ทั้งน้ีการเขียนเปนเอกสาร เปรียบเสมือนกบัหลักฐานที่

สามารถนําเสนอเปนความภูมิใจอยางหน่ึงได  

ความงามของ R2R คือ การเปนงานวิจัยที่สามารถนํามาใชเพื่อแกไขปญหางานที่ทําอยูใน

ชีวิตประจําวัน ทั้งน้ีนอกจากที่จะตกผลึกจนไดกระบวนการคิดและดําเนินการออกมาแลว อีกสิ่งที่ไดคือ การ

ตอยอดจากความคิดตนเอง และยังเห็นไดวา เปนการทําวิจัยจากปญหาหนางานจริง โดยทุกคนมีสวนสําคัญใน

การรวมกันสรางผลงานที่กอใหเกิดคุณภาพ ดังคําวา คุณภาพในทุกลมหายใจ   
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