
 

บทเรียนการประชุมวิชาการงานมหกรรมคณุภาพ (Quality Fair) ประจําป 2559 

   เรื่อง “สรรคสรางสิ่งแวดลอมสูความปลอดภัย : โจทยวิจัยท่ีใกลตัว” 

วันศุกรท่ี 19 สิงหาคม 2559  เวลา 11.00 – 12.15 น. 

ณ  หองประชุมอทิตยาทรกิติคุณ ตึกสยามินทร ชั้น 7 

 

วิทยากร 

ผศ. ดร.สรนาถ สินอุไรพันธ  คณะสถาปตยกรรมศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

อ.ขวัญชัย กาแกว   คณะสถาปตยกรรมศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

อ. นพ.ลือชา บุญทวีกุล    รองผูอํานวยการโรงพยาบาลศิริราช 

 

ผูดําเนินการอภิปราย    

ผศ. พญ.อนัญญา  พงษไพบูลย  ภาควิชาพยาธิวิทยา คณะแพทยศาสตรศิรริาชพยาบาล  

อ. นพ.อัครินทร   นิมมานนิตย ผูชวยคณบดีฝายพัฒนาคุณภาพ  คณะแพทยศาสตรศิรริาชพยาบาล 
 

 อ. นพ.อัครินทร  นิมมานนิตย  ผูชวยคณบดีฝายพัฒนาคุณภาพ  ผู ดําเนินการอภิปราย                   

การแลกเปลี่ยนเรียนรูในหัวขอเรื่อง “สรรคสรางสิ่งแวดลอมสูความปลอดภัย : โจทยวิจัยที่ใกลตัว” ซึ่งเกี่ยวกับ

การจัดสิ่งแวดลอมใหเกิดความปลอดภัย โดยสถาปตยกรรมจะเปนตัวชวยใหนําไปสูความปลอดภัยตอผูใหบริการ

และผูรับบริการ และ ผศ. พญ.อนัญญา  พงษไพบูลย ภาควิชาพยาธิวิทยา กลาวแนะนําวิทยากร ซึ่งมี

ประสบการณทางดานการออกแบบสถาปตยกรรม พื้นที่สาธารณะหรือชุมชนตางๆ ผศ. ดร.สรนาถ  

สินอุไรพันธ คณะสถาปตยกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เลาถึงงานที่ทําเปนหนวยวิจัยขนาดเล็กใน

ศาสตรของสถาปตยกรรม โดยทํางานรวมกับสถานพยาบาล ต้ังแตป 2535 ในลักษณะการบูรณาการรวมกัน 

รูปแบบการวิจัยและออกแบบควบคูกัน เรียกวา สิ่งแวดลอมสรรคสราง (built environment) คือบริบท

แวดลอมที่มนุษยสรางข้ึน ปรับเปลี่ยน จัดการและรักษาไว เพื่อตอบสนองและรองรับจุดประสงคและความ

ตองการของมนุษยในดานตางๆ ใหเกิดความสะดวกสบายและสุขภาวะที่ดี ประกอบดวยบริบทในทุกระดับที่

ทํางานดวยกันเปนองครวม 

 สิ่งแวดลอมสรรคสราง คือสิ่งที่อยูรอบตัวเรา และมนุษยสรางข้ึนในทุกระดับ ต้ังแตสิ่งเล็กๆ ในหองไป

จนถึงระดับโลกทั้งหมด (ภาพที่ 1) 
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ดังน้ันความละเอียดออนในเรื่องน้ีจึงตองมีมาก 

สํ าหรั บ มุ มมอ ง ในบริ บทขอ ง โร งพยาบาล 

สิ่งแวดลอมสรรคสรางจะมีผลอยางย่ิงตอการ

ทํางาน สุขภาวะของคน โดยเฉพาะแพทย 

พยาบาล บุคลากรในโรงพยาบาล และชุมชน และ

ควรเปนสถานที่ที่สงเสริมสุขภาวะและคุณภาพ

ชีวิตไดอยางมีประสิทธิภาพในทุกแงมุมทุกระดับ 

       ทุกคนในโรงพยาบาล  

 สิ่งแวดลอมสรรคสรางในโรงพยาบาล มองได 3 มิติ คือ 1) สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดี สงผลให

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานดีข้ึน และเอื้อสูประสิทธิภาพการรักษา 2) ทําใหสงผลสูสุขภาวะ ดานปญญา สังคม 

จิตใจ และกาย 3) ผูที่ไดรับประโยชนจากการพัฒนาสิ่งแวดลอมรอบโรงพยาบาล คือบุคลากรทางการแพทย 

ผูปวย ผูรับบริการ ชุมชน (ญาติผูปวย/ผูมาติดตอ/ผูอาศัยโดยรอบ) และสถาปนิก ผูดูแลอาคาร 

 งานที่ดําเนินการ ไดแก  

 โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตและความสุขในการทํางานของบุคลากรในสถานประกอบการอยางมีสวน

รวม : ดานสิ่งแวดลอม (2555-2557) 

 โครงการสิ่งแวดลอมสรรคสรางเพื่อสุขภาวะ กรณีศึกษา: สถานพยาบาล (2555-2558) 

1) โรงพยาบาลแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี (ขนาด 90เตียง) 

2) โรงพยาบาลดําเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี (ขนาด 304 เตียง) 

 โครงการพัฒนาเครือขายความรูการออกแบบสิ่งแวดลอมสรรคสรางอยางมีสวนรวม เพื่อการสรางเสริม

สุขภาวะและการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเชิงบวก (2558-2561) 

1) โครงการศูนยพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุ เทศบาลเมืองแสนสุข จังหวัดชลบุรี 

2) โรงพยาบาลแคนดง จังหวัดบุรีรัมย (ขนาด 30 เตียง) 

3) โรงพยาบาลเกาะสีชัง จังหวัดชลบุรี (ขนาด 30 เตียง) 

4) โรงพยาบาลลําสนธิ จังหวัดลพบุรี (ขนาด 60 เตียง) 

 

 ปจจุบันหนวยวิจัยมีหนาที่ วิจัยและออกแบบสิ่งแวดลอมสรรคสรางที่เอื้อตอการมีสุขภาวะที่ ดี  

สรางบุคลากรที่มีความรูและตระหนักถึงความสําคัญของสิ่งแวดลอมสรรคสราง สงเสริมใหสังคมตระหนักถึง

ความสําคัญของสิ่งแวดลอมสรรคสราง จัดทําและเผยแพรสือ่ความรูดานสิง่แวดลอมสรรคสรางเพื่อสุขภาวะสราง

ภาพที่ 1 ระดับของส่ิงแวดลอมสรรคสราง 
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เครือขายความรูและความรวมมือภายในวิชาชีพและวิชาชีพที่เกี่ยวของ และสนับสนุนใหเกิดกลไกการพัฒนาและ

ขับเคลื่อนนโยบาย โดยทํางานกับคน 3 ฝาย ไดแกสถาปนิกนักออกแบบ ผูใชพื้นที่ผูมีสวนไดสวนเสีย และ

สภาพแวดลอมชุมชน โดยผานกระบวนการมีสวนรวม ภายใตกระบวนการวิจัย 

 ตัวอยางงานที่ดําเนินการ ป 2555-2559 ไดแก 

1. การใชกระบวนการ Post it เปนกระบวนการรวบรวม วิเคราะหและสังเคราะหขอมูล สถานการณ

ปจจุบันและสภาพปญหาของพื้นที่ พฤติกรรมและความตองการของผูใชพื้นที่ โดยบันทึกสิ่งที่

เกิดข้ึนในชีวิตประจําวัน ความคาดหวังและทิศทางการเปลี่ยนแปลง แนวทางการแกปญหาและ

ปรับปรุงการใชพื้นที่ ซึ่งไดขอมูลทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณจากพื้นที่ปฏิบัติงานจริง  

2. การ Mapping เปนกระบวนการเก็บขอมูลเชิงปริมาณบนแผนที่แสดงขอมูลเชิงคุณภาพ อธิบาย

ขอมูลและลักษณะของพื้นที่ในภาพเดียว การแลกเปลี่ยนขอมูลสองทางเปนการสรางความเขาใจ

รวมกัน 

3. Snap & Share เปนวิธีการใชภาพสื่อความตองการและสื่อสารความรูสึก สรางความรูสึกรวมกัน 

แสดงทัศนคติตอความเปนสาธารณะ ขอมูลเชิงคุณภาพที่วิเคราะหและตอยอดได มุมมองของคนใน 

สังเกตสภาพแวดลอม เก็บขอมูลมาประมวลผล 

4. Modelling เปนการสรางรูปแบบโรงพยาบาลในฝน แปลงจินตนาการใหออกมาเปนรูปธรรม  

มีการ role play และทุกคนเปนสถาปนิกได 

5. Collage: Mood Board เปนการใชภาพตัดแปะใหผูใชพื้นที่สําคัญที่สุด เปนการเรียนรูจากผูใช

พื้นที่ โดยเปดโอกาสใหแสดงความเห็น แสดงตัวตน หยิบ จับ สรางพื้นที่ของตนเอง บอกความ

ตองการของตัวเองและของคนอื่น เติมความหวัง สรางเสริมปญญาและความเขมแข็งของใจ 

6. Action Design จากการลงพื้นที่ปฏิบติังานจรงิเปนการบูรณาการงานวิจัยรวมกบัการเรียนการสอน

ของนิสิต ลงพื้นที่สํารวจ ปญหา ความตองการ ดวยตนเอง เรียนรูผานประสบการณตรงจากคนใน

พื้นที่ สรางจิตสาธารณะ/ความเปนมนุษย/บทบาทของสถาปนิก 

7. Brainstorming เปนวิธีการระดมสมอง แลกเปลี่ยนเรียนรู วิเคราะหสังเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ

และคุณภาพ อภิปรายรวมกัน คนหาแนวทางการแกปญหา เปนบทบาทของนิสิต/สถาปนิก 

8. Dialoguing นํ า เสนอผลต อผู ใ ช อาคาร  ล งมื อทํ าจ ริ งผ านการ เรี ยนรู จ ากช า ง ในพื้ นที่  

การแลกเปลี่ยน เรียนรูจากคน และพื้นที่จริง 

ซึ่ ง กระบวนการทํ า งานทั้ ง หมดทํ า ให เ กิดการ เ รียนรู ส องทาง  รู ความต อ งการที่ แท จ ริ ง  

และการตอรอง เจรจาทําใหเขาใจในสิ่งแวดลอมสรรคสราง 

จากการดําเนินการที่ผานมาสามารถถอดบทเรียนการออกแบบ จัดการสิ่งแวดลอมสรรคสราง 

ที่ทําใหเกิดความปลอดภัยและสรางสุขภาวะ ไดแก 
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1. ปญหาดานสิ่งแวดลอมสรรคสราง เชน ขาดผังแมบทที่มีประสิทธิภาพ สภาพแวดลอมที่ไมสัมพันธ

กับลําดับข้ันตอนและลักษณะการใหบริการทางการแพทย สภาพแวดลอมภายในอาคาร (คุณภาพ

อากาศ การระบายอากาศ อุณหภูมิ ความช้ืน และแสงสวาง) ปญหาความไมคลองตัว ไมเพียงพอ

และขาดประสิทธิภาพของพื้นที่ใชสอย ขาดพื้นที่เชิงสังคม สุนทรียภาพ และนันทนาการ ขาด

แ ค ล น พื้ น ที่ ส นั บ ส นุ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น สํ า ห รั บ บุ ค ล า ก ร โ ร ง พ ย า บ า ล  แ ล ะ 

ขาดบุคลากรของโรงพยาบาลที่เปนผูเช่ียวชาญโดยตรงทางดานสถาปตยกรรม และวิชาชีพที่

เกี่ยวของเพื่อดูแลดานอาคารสถานที ่

2. การออกแบบโรงพยาบาลของรัฐ มีขอจํากัดจากระบบราชการ หนวยงานสวนกลางเปนผูออกแบบ 

และควบคุมดูแลการกอสรางโรงพยาบาลของรัฐทั่วประเทศ แบบอาคารมาตรฐานที่ไมสอดคลอง

กับสภาพปญหา พื้นที่  และบริบท ไม ถูกจริตของคนใชพื้ นที่ และชาวบาน  

การปรับปรุง หรือตอเติมโรงพยาบาล ทําเพื่อแกไขปญหาเฉพาะหนาตามความจําเปนเรงดวนหรือ

จากการสั่งการของผูบริหาร และขาดกระบวนการมีสวนรวมของผูใชพื้นที่ตัวจริง และขาดการ

พูดคุยกับ ผูเช่ียวชาญทางงานสถาปตยกรรม 

3. พหุสาขา/การบูรณาการขามศาสตร ซึ่งการออกแบบโรงพยาบาลควรประกอบดวยกระบวนการ

การมีสวนรวม ระหวางพหุสาขาอาชีพ ซึ่งรวมถึงบุคลากรหลายฝายจากโรงพยาบาล เพื่อรวบรวม

ขอมูลความตองการความคิดเห็นและเงื่อนไขเฉพาะ ที่เปนประโยชนตอการออกแบบอยางมี

ประสิทธิภาพ โดยผูออกแบบจําเปนตองนําขอมลูทีห่ลากหลาย มาสรุปบนพื้นฐานของหลกัการทาง

วิ ช า ชี พ เ พื่ อ นํ า เ ส น อ ก า ร อ อ ก แ บ บ ที่ เ ห ม า ะ ส ม กั บ บ ริ บ ท ข อ ง โ ร ง พ ย า บ า ล แ ต 

ละแหง 

4. สภาพแวดลอมเพื่อการเยียวยา คือการออกแบบสภาพแวดลอมเพื่อการเยียวยาเปนแนวทางหน่ึงที่

จะชวยสรางสุขภาวะในโรงพยาบาล เพื่อการเพิ่มประสิทธิภาพในการรักษาพยาบาล สนับสนุนการ

สรางคุณภาพชีวิตที่ดีใหแกผูใชบริการและเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานของบุคลากร โดยอาศัย

องคประกอบตางๆ ของสิ่งแวดลอมสรรคสราง ทั้งการวางผังบริเวณสถาปตยกรรมและ 

ภูมิสถาปตยกรรม รวมทั้งอุปกรณ เครื่องเรือนและปายสัญลักษณตางๆ อยางเหมาะสม ปลอดภัย 

 

จากน้ัน อ.ขวัญชัย กาแกว คณะสถาปตยกรรมศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เลาถึงการ

ออกแบบสิ่งแวดลอมโรงพยาบาลที่ทําใหเกิดความปลอดภัย โดยแนวทางการสรางสิ่งแวดลอมสรรคสรางเพื่อสุข

ภาวะและความปลอดภัยในสถานพยาบาล ประกอบดวยองคความรูดานสุขภาพเปนมุมมองเกี่ยวกับผลของ

สิ่งแวดลอมตอการเกิดโรค กลุมโรคตางๆ และองคความรูดานการออกแบบสภาพแวดลอม เกี่ยวของกับ

มาตรฐานในการออกแบบ ความปลอดภัย การช้ีนําทาง สภาพแวดลอมภายในอาคาร การออกแบบสถานที่
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สําหรับคนพิการ 

เกณฑการประเมนิจําแนกไดจากระบบประสาทสัมผัส หรือ senses จากรูป รส กลิ่น เสียง ซึ่งวัดไดจาก

การประเมินโดยมีตัวเราเปนตัวบงช้ี (ภาพที่ 2) 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 ตัวอยางเชน สวนตอนรับ ตองเช้ือเชิญ มีการตอนรับอยางอบอุนเปนมิตร แสงสวางเพียงพอ อากาศ

ปลอดโปรง การจัดระเบียบการใหบริการ ควรตอบสนองกับลําดับข้ึนตอนและวิธีการใหและรบับริการเพื่อสราง

ประสิทธิภาพในการใหบริการ ลดความเครียดของผูรับบริการ ทางเดิน ทางสัญจร ตองไมสับสน จดจําตําแหนง

ไดงาย ใชปายสัญลักษณ สี รูปทรงหรือจุดสังเกต เพื่อชวยในการจดจํา ระบายอากาศไดดี ไมเปนที่สะสมของ

เช้ือโรคหรือสารพิษ อุณหภูมิและความช้ืนพอเหมาะ ลดกลิ่นจากยาและสารเคมีที่ใชทางการแพทย 

แสงสวาง เพียงพอกับลักษณะการใชงาน ถาเปนแสงธรรมชาติจะดี มีระดับเสียง พอเหมาะ ไมดังเกินไป ไมกอง 

เก็บเสียง ไมเกิดเสียงรบกวน มีเสียงดนตร ีคลอเบาๆ จะชวยผอนคลาย สรางบรรยากาศได มีปายบอกทาง บอก

ขอมูลที่เขาใจงาย ชัดเจน เปนสากล ลักษณะเฟอรนิเจอร ที่มีประสิทธิภาพพื้นที่เปนสัดสวน มีความเปนสวนตัว 

สรางความรูสึกปลอดภัย มีระบบหรือลักษณะสภาพแวดลอมที่ผูปวยสามารถปรับตามความตองการไดผูปวยมี

สวนรวมในการกําหนดควบคุมสภาพแวดลอม มีอุปกรณอํานวยความสะดวกตอการใชงานกับคนที่สภาพ

รางกายแตกตางกัน มีพ้ืนท่ีและอุปกรณใชสอยสําหรับบุคลากรปฏิบัติงานอยางเพียงพอ ทั้งพื้นที่ทํางาน 

พักผอน พบปะ และทํากิจกรรมทางสังคมรวมกัน มีลักษณะที่สามารถดูแลรักษาและทําความสะอาดไดงาย 

คงทนแข็งแรง ปลอดภัย ลดความเสี่ยงตออันตราย เลือกใชวัสดุอาคารอยางเหมาะสม เลือกใชระบบที่

สอดคลองกับการใชสอย จัด zone พ้ืนท่ีอยางเหมาะสมเพื่อสรางประสิทธิภาพการทํางานเอื้อตอการควบคุม

การติดเช้ือ หลีกเลี่ยงการติดตอของโรค 

ภาพท่ี 2 ระบบประสาทสัมผัส หรือ senses 
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 จากน้ันไดเลาถึงการสอนนิสิต เรื่อง Action Design การออกแบบเชิงปฏิบัติการ เปนวิธีการบูรณาการ

ในการเรียนการสอนใหกับนิสิต ซึ่งเปนการสรางบุคลากรดานการออกแบบรุนใหมที่มีความรูและความเขาใจ 

การออกแบบและจัดการสิ่งแวดลอมสรรคสรางเพื่อสุขภาวะ ดวยการใหนิสิตลงพื้นที่จริงนําความรูที่เรียนไปใช

โดยศึกษาประวัติผูปวยและญาติผูปวย รวมถึงกิจวัตรประจําวันของผูปวย มาใชในการออกแบบใหสอดคลองกับ

ความตองการและบริบทของผูปวย ดังน้ันการออกแบบควรมีการลงพื้นที่จริงเพื่อศึกษาถึงปญหาและความ

ตองการทําใหแกไขปญหาไดตรงจุดมากที่สดุ การปรับบานใหผูปวยภายใตงบประมาณที่จํากัดใชวิธีการตัดสิ่งที่ไม

จําเปนออกแตตองอยูบนฐานของความปลอดภัย เพื่อสรางสุขภาวะทางใจที่ดีและรองรับอาการเจ็บปวยใน

อนาคต 

  

 ผศ. พญ.อนัญญา  พงษไพบูลย และ อ. นพ.อัครินทร  นิมมานนิตย สรุปประเด็นสําคัญที่ไดรับ คือ

ในการสอนรูปแบบใหมน้ีเปนการเปลี่ยนมุมมองความคิดของนักศึกษาวางานที่ทําสําคัญอยางไร ซึ่งมีความสําคัญ

กับตัวเองและคนรอบขาง และขอดีที่พบคือทุกอยางตองมีการปรับและมีมาตรฐานในตัวเอง 

 ชวงตอมา อ. นพ.ลือชา บุญทวีกุล รองผู อํานวยการโรงพยาบาลศิริราช เลาถึงการออกแบบ 

ดานความปลอดภัยของโรงพยาบาลศิริราช ในแงของผูใชหรือเจาของพื้นที่ ตองวางแผนรวมกันเน่ืองจากบริบท

ในแตละที่ไมเหมือนกัน ซึ่งในบริบทน้ันตองคํานึงถึงหลักสําคัญ 3 ประการ คือ ชีวภาพ จิตวิทยา และสังคม/

สิ่งแวดลอม โดยการดูแลผูปวย “เราไมไดรักษาผูปวยเฉพาะโรคทางดานชีวภาพ ไมใชโรคหายแลวอยูในสังคม

ไมได หรืออยูในสภาวะที่ ถูกบีบค้ัน เราจะตองเขาใจเขา” ในการทําเรื่องอะไรใหประสบความสําเร็จ 

ตองประกอบดวย คน (อาชีพ สวนสูง นํ้าหนัก การถนัดซายขวา เจตนคติ) การใชงาน พฤติกรรม วิธีใช วิธีปฏิบัติ 

กิจกรรม การดูแลรักษา การซอมบํารุง และสิ่งแวดลอม (โครงสราง สถานที่ อุปกรณ สิ่งของ) ซึ่งตองยึดถึง

องคประกอบเหลาน้ีเสมอ เพื่อใหความเสี่ยงลดลง 

 ประเด็นที่ตองพิจารณาในการออกแบบโรงพยาบาล ตามมุมมองของผูใช ตองคํานึงถึงความปลอดภัย 

ทําความสะอาดงาย ไมเปนแหลงเพาะเช้ือ มีสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเยียวยารักษา มีความเหมาะสมในแตละ

บริบทการทํางาน หรือประเภทผูปวย ทําใหการดํารงชีวิตรูสึกผอนคลาย มีการพูดคุย การใหครอบครัวเขาเย่ียม

ได ในเรื่องกิจกรรมทางการรักษาและพยาบาล เชน การทําหัตถการ การพยาบาล การเฝาติดตามอาการ การให

การรักษาในภาวะฉุกเฉิน จะตองปรึกษาอาจารยแพทยกอนการออกแบบเพื่อใหตรงความตองการและเหมาะสม 

และเรื่ องอื่นๆ เชน การควบคุมคุณภาพอากาศและการไหลเ วียน การควบคุมดูแลสารพิษตางๆ  

การปองกันอัคคีภัย เปนตน ปจจัยที่สําคัญที่มีผลตอความปลอดภัยของผูปวย คือความลาของบุคลากร  

การทํางานมากเกินไปและติดตอกันเปนระยะเวลานาน รวมถึงสิ่งแวดลอมโดยรอบตัว 

 ชวงสุดทาย อ. นพ.อัครินทร  นิมมานนิตย ใหวิทยากรแตละทานกลาวสรุปวา มีวิธีการอยางไรใหได

ขอมูลเพื่อการออกแบบสถานที่ตรงตามความตองการของผูใชมากที่สุด 
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 ผศ. ดร.สรนาถ สินอุไรพันธ กลาววา “ตองลงพื้นที่และใชเวลานาน โดยที่แตละครั้งคนที่มาใหขอมูลจะ

ไมเหมือนกัน ประเด็นสําคัญคือใชเครื่องมือที่เกี่ยวกับการวิจัย ผสมผสานการใชเครื่องมือตางๆ ใหไดมาซึ่งขอมูล 

และตัวเราซึ่งมีความสําคัญ ตองเปนนโยบายของผูบริหารโรงพยาบาล และที่สําคัญคือความรวมมือที่จะใช

เครื่องมือเขาไปเจาะขอมูลมาได” 

  อ.ขวัญชัย กาแกว กลาววา “โดยวิธีสอนกลยุทธซอนลงไปในเรื่องที่ไมเขาใจใหรับรูเทากัน เชน การทํา

โมเดล การจัดลําดับความสําคัญของแตละคน โดยทุกคนตองมีสิทธิและมีความสําคัญเทากัน ตองมีระบบการ

บันทึกรายงานเพื่อเปนหลักฐานในการนํามาทําตอได แยกรอบในการเก็บขอมูลจากผูบริหารและผูปฏิบัติและ

นํามาสรุปรวมกันในเวลาเดียวกัน”    

 อ. นพ.ลือชา บุญทวีกุล กลาววา “ตองดําเนินการเปนรูปแบบ มีนโยบายลงมา เปดเวทีรับฟงเพื่อนํา

ความรูเฉพาะที่ไปถึงมือผูออกแบบได” 

 อ. นพ.อัครินทร  นิมมานนิตย กลาวสรุปปดทายวา “ในเชิงวิจัยเมื่อตองการทราบประเด็นที่อยากได 

โดยการฟงเสียงคนอีกวิธีหน่ึงคือการทําวิจัย ซึ่งเปนตัวบอกวาทําวิธีไหนแลวดี แตตองการฟงเสียงใหไดมากที่สุด

เพื่อใหมั่นใจที่สุด เมื่อปรับหรือทดลองใชใหนํากระบวนการวิจัยไปใชเพื่อยืนยันวาไดผลอยางที่คิดหรือไม และ

เปนการตัดสินใจวาเปนความรูไมใชความคิดเห็น เมื่อนําไปใชตองมีการตรวจสอบถึงผลลัพธการดําเนินการเพื่อ

ลดการทะเลาะเบาะแวงกัน และ ผศ. พญ.อนัญญา พงษไพบูลย กลาวสรุปปดทายวา สิ่งที่ไดรับในวันน้ีสามารถ

นําไปปรับใชในการทํางานในการขอความคิดเห็นโดยใชเครื่องมือตางๆ ที่ไดเรียนรูในวันน้ีและทุกอยางอยูที่

ผูดําเนินการซึ่งตองปรับตัวเราซึ่งทําใหสามารถสรางกระบวนการที่ไดความเห็นอยางจริงใจ 
 

 

ผูบันทึก และถอดบทเรียน นายเอกกนก   พนาดํารง 

ผูตรวจสอบบทเรียน  นางสาวสมใจ  เนียมหอม 
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วิทยากรรวมแลกเปลีย่นเรียนรู 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผศ. ดร.สรนาถ สินอุไรพันธ 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร  

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

อ.ขวัญชัย กาแกว 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร  

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

อ. นพ.ลือชา บุญทวีกุล  

รองผูอํานวยการโรงพยาบาลศิริราช 


