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การท า Flowchart
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การเขียนผังงาน (Flowchart)

ผังงาน (Flowchart) เป็นผงังานรูปภาพท่ีใช้แสดงแนวคิด หรือขัน้ตอนการท างาน
และเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้มองเหน็ภาพรวมของกระบวนงาน ทิศทางการท างาน โดย
ใช้สญัลกัษณ์แทนค าอธิบาย
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สัญลักษณ์ ความหมาย

การเร่ิมต้นหรือจบ Flowchart (Start หรือ End)

การกระท า (Process) ถูกใช้เพื่อแสดงที่การกระท าใน 
Flowchart

ส่วนการน าเข้าข้อมูลหรือแสดงผลข้อมูล (Input / Output)

การตัดสินใจ (Decision)

จุดเช่ือมต่อ (Connector)

ทศิทางการท างาน (Direction Flow)

ตัวอย่างสัญลักษณ์ 
ก าหนดตามมาตรฐานของ ANSI (American National Standards Institute) 

และ ISO (International Standard Organization) 

http://share.olanlab.com/th/it/blog/view/211
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• Top-Down

• Swim Lane diagram 

ประเภท Flowchart
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ประเภท Flowchart
Top-Down 

คือ การเขียนจากบนลงลา่ง แบง่การเขียนเป็น 3 ลกัษณะ คือ 

• Sequence (ตามล าดบั) เป็นการเขียนแบบไลท่ าไปทีละล าดบั ไม่มีการแยก
เส้นทางเลือก 

• Selection (ทางเลือก/เง่ือนไข) เป็นการเขียนทีม่ีการเลอืก หรือการตดัสินใจ

• Iteration (ท าซ า้) เป็นการเขียนที่มีการกลบัไปท าซ า้ในบางขัน้ตอน
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Swim Lane diagram 
การเขียน flow ท่ีเก่ียวข้องกบับคุคลหลายบคุคล

หน่วย A หน่วย B หน่วย C

Process Process

ProcessStart

Stop

ประเภท Flowchart
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หลักการ การเขียนผังงาน (Flowchart)

1. ผงังาน (Flowchart) จะต้องมีจดุเร่ิมต้นและจดุสิน้สดุเสมอ

2. เลือกใช้สญัลกัษณ์เพ่ือสื่อความหมายให้ถกูต้อง

3. ใช้ลกูศรเป็นตวัก าหนดทิศทางการท างานของโปรแกรมจากบนลงลา่ง จากซ้ายไป
ขวา โดยเรียงตามล าดบั

4. รูปสญัลกัษณ์ทกุตวัต้องมีลกูศรเข้าและออก ยกเว้นจดุเร่ิมต้นจะมีเฉพาะออก 
จดุสิน้สดุจะมีเฉพาะเข้าเทา่นัน้

5.ลกูศรทกุตวัจะชีอ้อกจากรูปสญัลกัษณ์ตวัหนึง่ไปยงัรูปสญัลกัษณ์อีกตวัหนึง่เสมอ

6.ค าอธิบายภายในรูปสญัลกัษณ์ ควรสัน้ๆเข้าใจง่าย

7. ไมล่ากลกูศรชีไ้ปไกลมากเกินไป หากจ าเป็นให้ใช้จดุเช่ือมแทน

https://sites.google.com/a/muk.ac.th/programs/hlak-kar-kheiyn-flowchart



งานจดัการความรู้ คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล, 2562

ตัวอย่าง Top-Down flowchart 
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ตัวอย่าง Swim Lane diagram 
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โปรแกรมการเขียนผังงาน (Flowchart)
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ประโยชน์และข้อจ ากัด

ประโยชน์ของผังงาน
1.รู้กระบวนงานและเข้าใจได้ง่าย
2.ง่ายและสะดวกตอ่การพิจารณาถึง
ล าดบัขัน้ตอนในการท างาน

3.ตรวจสอบความถกูต้องของล าดบั
ขัน้ตอนได้ง่าย

4.ท างานได้รวดเร็วและง่ายขึน้
5.ปรับเปลี่ยนกระบวนการท างานได้ง่าย
ขึน้

ข้อจ ากัดของผังงาน
1. ไม่ทราบความส าคญัของแตล่ะขัน้ตอน
2. ในผงังานจะบอกเพียงล าดบัขัน้ตอน อาจ
ไม่แสดงรายละเอียดทัง้หมดได้ชดัเจน 
ต้องมีการอธิบายเพิ่มเติม

https://sites.google.com/site/krunuchwrk/6-prayochn-khxng-phang-ngan


