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UCEP คุม้ครองผป.ฉุกเฉนิวกิฤตภายใน 72 ช ัว่โมง เทา่น ัน้

UCEP : Universal Coverage Emergency Patients 
“เจ็บป่วยฉุกเฉนิวกิฤต มสีทิธทิกุที”่ แมจ้ะรักษา
โรงพยาบาลเอกชนทีไ่มม่สีทิธอิะไรเลย (ไมว่า่จะเป็น
กองทนุหลกัประกนัสขุภาพถว้นหนา้ ประกนัสงัคม หรอื
สวสัดกิารขา้ราชการ) ก็สามารถใชส้ทิธ ิUCEP ได้

UCEP มขีึน้เพือ่ลดการเหลือ่มลํ้าในการรักษาพยาบาล ชว่ย
ใหผู้ป้่วยฉุกเฉนิวกิฤตสามารถเขา้ถงึการบรกิารอยา่ง
ปลอดภยัโดยไมม่เีงือ่นไขในการเรยีกเก็บคา่รักษาพยาบาล 

สทิธ ิUCEP คอือะไร



เกณฑ ์UCEP ทีร่ะบ ุ"เจ็บป่วยฉุกเฉนิวกิฤต" จะ
คุม้ครองในกรณีเจ็บป่วยดงันี้

1. หมดสต ิไมรู่ส้กึตวั ไมห่ายใจ
2. หายใจเร็ว หอบเหนือ่ยรนุแรง หายใจตดิขดัมเีสยีงดงั
3. ซมึลง เหงือ่แตก ตวัเย็น หรอืมอีาการชกัรว่ม
4. เจ็บหนา้อกเฉียบพลนัรนุแรง
5. แขนขาออ่นแรงครึง่ซกี พดูไมช่ดัแบบปัจจบุนัทนัดว่น 

หรอืชกัตอ่เนือ่งไมห่ยดุ
6. มอีาการอืน่รว่มทีม่ผีลตอ่ ระบบหายใจ 

(ทีอ่าจเป็นอนัตรายตอ่ชวีติ) ระบบไหลเวยีนโลหติ 
ระบบสมอง

6 อาการเจ็บป่วยฉุกเฉนิวกิฤต ทีใ่ชส้ทิธ ิUCEP ได้



ใชส้ทิธ ิUCEP อยา่งไร

จะใชส้ทิธ ิUCEP ได ้ตอ้งเป็น
1. ผูป้่วยวกิฤตฉุกเฉนิ
2. เขา้รับการรักษาในโรงพยาบาลเอกชนทีอ่ยูใ่กล ้และเป็น

โรงพยาบาลนอกคูส่ญัญากบักองทนุทีผู่ป้่วยมสีทิธ ิ
ไมใ่ชโ่รงพยาบาลทีผู่ป้่วยมสีทิธขิอง

▫ ประกนัสขุภาพถว้นหนา้ 
▫ สํานักงานประกนัสงัคม 
▫ กรมบญัชกีลาง



ข ัน้ตอนใชส้ทิธ ิUCEP 1-2

1. ตรวจสอบสทิธพิืน้ฐานทีต่นเองม ีโดยตรวจสอบได ้ณ 
โรงพยาบาลทกุแหง่ หรอืสํานักงานเขต หรอืโทร. 1330 
สายดว่น

2. กรณีเขา้รับการรักษาในโรงพยาบาลเอกชนในพืน้ทีท่ีอ่ยู่
ใกล ้และเป็นโรงพยาบาลนอกคูส่ญัญากบัโรงพยาบาลที่
ผูป้่วยมสีทิธ ิใหแ้จง้โรงพยาบาลรับทราบวา่ ขอใชส้ทิธ ิ
UCEP

3. โรงพยาบาลจะประเมนิอาการผูป้่วยตามหลกัเกณฑข์อง 
UCEP หากมปีัญหาในการคดัแยกใหป้รกึษาศนูย์
ประสานงานคุม้ครองสทิธผิูป้่วยฉุกเฉนิวกิฤตของ สพฉ. 
ไดต้ลอด 24 ชัว่โมง ทีห่มายเลข 0-2872-1669



ข ัน้ตอนใชส้ทิธ ิUCEP 2-2

4. เมือ่โรงพยาบาลประเมนิอาการผูป้่วยแลว้จะแจง้ผลการ
ประเมนิใหก้บัผูป้่วยหรอืญาตผิูป้่วยรับทราบ

กรณีเขา้หลกัเกณฑ ์UCEP ผูป้่วยสามารถเขา้รับบรกิาร
ตามระบบ UCEP ได ้ โดยไมต่อ้งเสยีคา่ใชจ้า่ยภายใน 72 
ชัว่โมง หรอืเมือ่พน้ภาวะวกิฤต

กรณีไมเ่ขา้หลกัเกณฑ ์UCEP ผูป้่วยตอ้งรับผดิชอบคา่
รักษาพยาบาลเอง หากตอ้งการรักษาในโรงพยาบาลเดมิที่
ตวัเองไมม่สีทิธกิารรักษาพยาบาลใด ๆ



UCEP รกัษาฟร ี72 ช ัว่โมงเทา่น ัน้หรอื??

ตามเงือ่นไขของ UCEP 
1. ผูป้่วยฉุกเฉนิวกิฤตมสีทิธริักษาพยาบาล ณ โรงพยาบาล

นอกเครอืขา่ยไดฟ้รภีายใน 72 ชัว่โมง นับจาก สพฉ. รับผูป้่วย
เขา้ระบบ UCEP แลว้ 

2. สพฉ. จะแจง้ใหก้องทนุเจา้ของสทิธทิราบโดยเร็ว 
3. กองทนุเจา้ของสทิธดิําเนนิการประสานไปยังโรงพยาบาลตน้

สงักดัของผูป้่วยใหด้ําเนนิการรับยา้ยผูป้่วยเขา้สูร่ะบบปกตใิห ้
ทนัภายใน 72 ชัว่โมง 

4. หลงัจากผูป้่วยไดร้ับการรักษาทีโ่รงพยาบาลเอกชน และผูป้่วย
ก็จะไดใ้ชส้ทิธริักษาตามทีต่นมใีนโรงพยาบาลทีต่วัเองมสีทิธิ
การรักษาโดยตรง
 

      



UCEP รกัษาฟร ี72 ช ัว่โมงเทา่น ัน้หรอื??

ตามเงือ่นไขของ UCEP 
5. สว่นในขัน้แรกทีเ่ขา้รักษา ณ โรงพยาบาลเอกชน ภายใน 72 
ชัว่โมง หรอืหลงัพน้ภาวะวกิฤต คา่ใชจ้า่ยในสว่นนัน้ สพฉ. จะ
เป็นคนดแูลใหท้ัง้หมด ผูป้่วยไมต่อ้งรับผดิชอบใด ๆ ทวา่การ
เจ็บป่วยฉุกเฉนินัน้ตอ้งเขา้เกณฑ ์6 ขอ้ขา้งตน้ หรอืแลว้แต่
แพทยแ์ละทาง สพฉ. จะประเมนิอาการวา่เขา้ขา่ยเบกิ UCEP 
ไดน้ะคะ



หากโรงพยาบาลตน้สงักดัไมส่ามารถรบัตวัไป
รกัษาตอ่ได ้ตอ้งทาํอยา่งไร

ในกรณีทีโ่รงพยาบาลตน้สงักดัสทิธใินการรักษาพยาบาลของ
ผูป้่วยเกดิความขดัขอ้ง ไมส่ามารถรับตวัผูป้่วยไปรักษาตอ่ได ้
เคสนีท้างศนูยป์ระสานคุม้ครองสทิธผิูป้่วยฉุกเฉนิวกิฤตของ 
สพฉ. จะแจง้ไปยังกองทนุตา่ง ๆ เพือ่ใหด้ําเนนิการตามเงือ่นไข
ของกองทนุนัน้ ๆ ตอ่ไป
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เจ็บป่วยวกิฤต
6 กรณี

รูส้กึตวั

พสิจูนต์วัตน
ได ้

พสิจูนต์วัตน
ไมไ่ด ้

สทิธพิืน้ฐาน
ของบคุคลน ัน้

Start 72 ชม.
สทิ
ธติามพ

ืน้ฐานตนเอง


